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EXITO de los cursos de Formacion y Reuniones Individuales

Nuestro mayor agradecimiento a todos los
compafieros asistentes a las formaciones
realizadas en Bilbao Y Santiago de
Compostela donde hemos podido disfrutar
de vuestra compaiiia, vuestras propuestas,
vuestros comentarios y vuestro espiritu de
mejora y colaboracién que, sin duda, nos
ayudara a mejorar muchos aspectos.
Muchas gracias de corazén.

ALEX AZPIAZU - BEST HOUSE IRUN ----

Para mi fue la primera jornada con otros
compaifieros (y eso que voy por el 52 afio) y
realmente resulté muy positiva, primero
por poner cara a mis otros compafieros de
la zona y comprobar que todos estamos
orgullosos de pertenecer a Best House.

El tema principal no era para mi el mas
atractivo, ya que se hablaba de captacion
de asesores inmobiliarios (y yo estoy solo y
prefiero seguir asi) pero las numerosas
interrupciones que haciamos a Julio sobre
los temas mas peregrinos, resultaron de lo
m4ds ameno e interesante.

“Una oportunidad de conocer y
contrastar otras circunstancias y
experiencias”

Surgieron temas de interés general, desde
la estrategia empresarial de cada uno
hasta como hacer planos con el teléfono,
pasando por la financiacién a clientes, las
grandes y desconocidas posibilidades de
Inmovilla y las diferentes dificultades para
hacer firmar la Nota de Encargo.

(-...)

Os animo a seguir con estas reuniones, y
aseguro a mis compafieros que no sera una
jornada laboral perdida, sino una
oportunidad de conocer y contrastar otras
circunstancias y experiencias que nos
pueden resultar muy utiles en nuestro dia
a dia.

Un saludo y hasta la préxima

JABI URI - BEST HOUSE BERMEO ---------
“Ha sido muy grato la formacion
presencial del 19 de Enero del presente
afio, seria muy interesante que todos los
afios se hiciera una formacién presencial
entre los compaferos de zona para
intercambiar toda clase de opiniones vy
poder colaborar entre nosotros mas.

Para mi la valoracién ha sido muy positiva
de 10, y deseo que todos los afios sigamos
haciendo estas reuniones y cada 4 afos
aunque sea uno estatal”

hacerlo hasta el final de mi etapa laboral.
Seria bueno que la gente propusiera cosas,
y todos opindramos sobre cuales interesa
mas a la mayoria, y eso lo recoja la
direccion.

De todas formas confié en que la direccidn
va tomar grandes iniciativas en beneficio
de todos, ya que son el cerebro del grupo.
Animo Rafael y Julio, y adelante en esta
nueva etapa.

Un saludo. Javier Zugarrondo

JAVIER ZUGARRONDO - BEST HOUSE
PAMPLONA --------m----
Hola, mi valoracién en cuanto a la

formacion del dia 19/01/2018 en Bilbao, es
plenamente satisfactoria. Hace tiempo que
echaba en falta un contacto mas personal,
tanto con la franquicia como con otros
franquiciados. Esto es un primer paso, y

espero que pronto tengamos una
convencion nacional, como se hacian
antes, y asi nos vemos todos. Estas

reuniones te hacen sentirte mas parte del
grupo. Es muy interesante el contacto
fisico con el resto de companieros.

También es bueno que se de a los
franquiciados la oportunidad de aportar
ideas y sugerencias, para que entre todos
hagamos que nuestra marca cada dia sea
mejor, y que BEST — HOUSE llegue a ser
un importante referente en el sector
inmobiliario.

“Llevo 13 anos apostando por la
franquicia, y espero hacerlo hasta
el final de mi etapa laboral”

Como quiero ser totalmente sincero, tanto
a los franquiciados como a los clientes no
se les puede vender humo, si no
realidades, y buen servicio. Llevo 13 afios
apostando por la franquicia, y espero

JAVIER VAREA- BEST HOUSE BILBAO
ALHONDIGA ---------

Ha sido un buen recordatorio sobre la
necesidad de renovar comerciales, y el por
qué.

Han sido muy interesantes los acuerdos
con ABANCA vy COFIFIS, pienso que seran
operativos.

“Han sido muy interesantes los
acuerdos con ABANCA y COFIFIS”.

También serdn de gran interés los cursos
de captacién, ya que ahora, nuestra
competencia principal son los propietarios.
(....). Un afectuoso saludo.

CESAREO ESTEVEZ GARCIA — BEST HOUSE
VIGO ESTACION URDAIZ-------------
Interesante y provechosa la formacién del
dia 2 de febrero por el contenido y
actualizacién de los temas tratados y por
las presentaciones de nuevos acuerdos
que, si llegan a buen puerto, favorece
nuestras posibilidades de aumento de
negocio.

“Interesante y provechosa”

Es muy importante también porque nos
facilita establecer contacto personal con
otros compafieros de la zona.

Saludos,
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MARIA JESUS MARTINEZ. GRUPO BEST
SANTIAGO NUEVO ---------

Mi valoracion es muy positiva. Creo que es
bueno reunirnos de vez en cuando e
intercambiar opiniones, ideas y
experiencias, pueden ayudarnos mucho en
el futuro.

Ademas, es bueno compartir métodos de
trabajo ya que entre compareros podemos
ayudarnos y mejorar en nuestro dia a dia,
aportando cada uno su granito de arena.
Un saludo. Chus

Me ha encantado que nos volviésemos a
ver después de tantos afios, al igual que
conocer a los franquiciados de Galicia, he
pasado un dia estupendo, somos una gran
familia y unidos hacemos mas fuerza en
todos los aspectos como decia Rafael,
como dice el dicho "El trabajo en equipo es
el combustible que permite a la gente
comun lograr resultados sobresalientes!!.

Gracias por estar, y darnos la oportunidad
de aprender y mejorar y ayudarnos a
crecer y avanzar.

Saludos

AMPARO PEREIRA — A CORUNA RIO
MONELOS--------=--=----

Buenos dias: Mi valoracién personal es
muy positiva, y he salido muy contenta, he
aprendido algo mas y habéis ofrecido
temas y  acuerdos interesantes e
importantes para los franquiciados.

Contar con nosotros en los préximos
cursos y por supuesto los recomiendo a
todos los companieros franquiciados.

“Somos una gran familia y
unidos hacemos mas fuerza”

SORAYA VILLAR CASTRO — BEST HOUSE
PORRINO (PONTEVEDRA)

Después de asistir a mi primer curso de
formacién el pasado 02 de Febrero del
2018 como franquiciada de este grupo
inmobiliario desde hace apenas 1 mes ,
comentar que seria muy satisfactorio que
se pudieran hacer mas a menudo , aunque
es complicado por lo que ello conlleva ,
pero al menos intentar hacer el maximo
para que al menos de vez en cuando
tengamos éstas formaciones donde
ademas de aprender , conocer otras ideas
y exposiciones, ponernos al dia en todas
las colaboraciones con entidades

bancarias, etc. nos es un punto de unién
para que los franquiciados de cada zona
nos reunamos y podamos exponer
problemas, temas, y demas situaciones del
dia a dia , ya que de todos se aprende y lo
que garantiza el éxito es la unién que el
grupo Best House hace que tengamos
entre todos, de ahi el éxito obtenido ya
que la unién hace la fuerza.

“de todos se aprende y lo que
garantiza el éxito es la union
que el grupo Best House”

Gracias al Grupo Best House por esta
jornada tan satisfactoria y por hacer lo que
hacen cada dia por la mejora en todos los
aspectos que se van planteando ya que es
la forma de avanzar hacia adelante y ser
cada vez mas fuertes en éste sector.

SANDRA LOPEZ -BEST HOUSE SANTIAGO
NUEVO

La Formacién: muy interesante, bien
presentada y amena. Estas reuniones
(formaciones) me parecen enriquecedoras.
Una oportunidad para compartir ideas y
formas de trabajo con otros franquiciados.
Siempre se aprende algo.

“Compartir proyectos de cada
uno y ver que La Franquicia se
preocupa”

La reunidn personal: Interesante compartir
proyectos de cada uno y ver que La
Franquicia se preocupa. Se agradece el
trabajo que estdis haciendo por conseguir
acuerdos a todos los niveles. Muchas
gracias.

Un saludo

El nuevo impuesto de la plusvalia municipal se aplicara con caracter
retroactivo desde el 15 de junio de 2017

“Los ayuntamientos deberdn modificar, en el plazo de tres meses
desde la entrada en vigor de la nueva regulacion, sus respectivas
ordenanzas fiscales para adecuarlas a lo dispuesto en el nuevo
texto”.

El Ministerio de Hacienda y la Federacion Espafiola de Municipios
y Provincias (FEMP) han pactado la reforma del Impuesto sobre el
Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana,
conocido como plusvalia municipal, con el fin de que la venta a
pérdidas de los inmuebles no tribute por este impuesto, y se
aplicara con cardcter retroactivo desde el 15 de junio de 2017,

segun el texto de la proposicion de ley al que tuvo acceso Europa
Press.

La fecha desde la que se aplicard el nuevo tributo coincide con el
dia en el que el Boletin Oficial del Estado (BOE) publicé la
sentencia del Tribunal Constitucional (TC) que declard
inconstitucional y anulé parcialmente el pago de la plusvalia
municipal en las ventas de viviendas con pérdidas, al considerar
que no se puede imponer un impuesto cuando no se ha producido
una ganancia econdmica y simplemente por "la mera titularidad
del terreno durante un periodo de tiempo".
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De esta forma, aquellos contribuyentes que desde el 15 de junio
de 2017 hayan vendido sus inmuebles por un precio inferior al
que los compraron y, a pesar de ello hayan tributado por la
plusvalia municipal, deberian, una vez que entre en vigor esta
proposicidn de ley prevista para el verano, recibir la devolucidn de
dicho tributo, ya que, segun la sentencia del TC y la nueva
regulacion del impuesto, no debieron haberlo pagado.

La sentencia del Constitucional ha obligado al Gobierno, junto con
la FEMP por tratarse de un impuesto gestionado y recaudado por
los ayuntamientos, a modificar el tributo para adaptarlo a las
exigencias del alto tribunal, reforma con la que han querido dar
una "rapida respuesta" al mandato del Constitucional sin esperar
al "completo desarrollo" del proceso de reforma abierta del actual
sistema de financiacion local, segun reza el texto.

Asi, la reforma que han pactado establece claramente que "no se
producira la sujecién al impuesto en las transmisiones de
terrenos, respecto de las cuales el sujeto pasivo acredite la
inexistencia de incremento de valor, por diferencia entre los
valores reales de transmision y adquisicion del terreno".

Ademas, contempla que sera el sujeto pasivo el que debera
declarar la transmisién no sujeta al impuesto, "asi como adoptar
las pruebas que acrediten la inexistencia de incremento de valor".
Es decir, serd el contribuyente quien tenga que demostrar que
vendid el inmueble sin obtener ninguna ganancia patrimonial.
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DEMOSTRACION CON LAS ESCRITURAS
Para acreditar la inexistencia de incremento de valor, el texto
indica que como valores reales de transmisidn y adquisicion del
terreno se tomaran los "efectivamente satisfechos" que asi
consten en los titulos que documenten la transmisién, como es el
caso de las escrituras, o bien, en su caso, los comprobados por la
administracion tributaria.

La reforma del impuesto, que Hacienda prevé que pueda entrar
en vigor este verano, también ha modificado el célculo del tributo
en aquellos supuestos en los que si haya una ganancia
patrimonial. En concreto, se han incluido unos nuevos coeficientes
segln el numero de afios transcurridos desde la adquisicion del
inmueble, hasta un maximo de 20.

Estos coeficientes maximos, que variaran desde el 0,09 cuando la
venta sea inferior a un afio hasta el 0,60 cuando sea igual o
superior a 20 afos, seran actualizados anualmente mediante una
norma con rango legal y podria llevarse a cabo a través de la Ley
de Presupuestos Generales del Estado.

Una vez entre en vigor la nueva regulaciéon de la plusvalia
municipal, los ayuntamientos deberan modificar, en el plazo de
tres meses, sus respectivas ordenanzas fiscales para adecuarlas a
lo dispuesto en el nuevo texto.

e 22-1-2018 | Agencia Europa Press

Inmueble fuera de ordenacion

Si un inmueble se encuentra en lo que se denomina “fuera de

ordenacion”, significa que estd afectado por determinadas

limitaciones urbanisticas. Vea cuando sucede esto y qué
implicaciones puede tener...

Fuera de ordenacion

Urbanismo. Aunque pueden existir diferencias en cada

comunidad auténoma (ya que éstas tienen competencia en

materia de urbanismo), en general se encuentran fuera de
ordenacion:

e Las construcciones que, como consecuencia de la aprobacion
de un plan urbanistico, quedan sujetas a expropiacién,
cesion obligatoria y gratuita a la Administracién o derribo.
Apunte. Seria el caso, por ejemplo, de un plan urbanistico
que prevea expropiar una edificacién para construir una
carretera. Mientras no se produce la expropiacién, el
inmueble queda fuera de ordenacion.

e Las edificaciones ilegales (por ejemplo, aquellas ejecutadas
sin licencia y que no pueden legalizarse) de las que la
Administracion ya no puede exigir su derribo porque ha
prescrito la infraccion cometida. jAtencion! Este plazo de
prescripcién varia segun la comunidad (cuatro afios en
Madrid, seis en Catalufia u ocho en Baleares, por ejemplo),
aunque algunas infracciones no prescriben nunca.

Limitaciones. Pues bien, aun encontrandose fuera de ordenacion,
el propietario puede seguir residiendo en el inmueble. No
obstante, con algunas limitaciones:
e En general, se prohibe hacer obras de ampliacidn,
aumento de volumen o modernizacion; y sélo se pueden
realizar reparaciones necesarias para conservar el inmueble
o para garantizar la seguridad. Apunte. En alguna comunidad

auténoma incluso se prohibe todo tipo de obra en las
edificaciones sin licencia.
e Ademas, en el primer caso (obras afectadas por planes
urbanisticos) el inmueble incluso puede llegar a ser
expropiado por la Administracidn cuando se ejecute dicho
plan.
é¢Como actuar?
Prevenir. Por tanto, si va a comprar un inmueble, es aconsejable
que, ademds de verificar en el Registro que no tiene cargas,
compruebe su situacion urbanistica (qué plan urbanistico le
afecta, si hay expedientes urbanisticos abiertos, etc.). Apunte.
Asimismo, para mayor seguridad:

e Solicite al vendedor copia de la licencia de construcciéon y de
las licencias de obras de reforma o ampliacién realizadas en
el inmueble. Apunte. Pida también copia del proyecto
correspondiente, para comprobar que las obras se han
realizado de acuerdo con éste.

e Solicite copia de la licencia de primera ocupacién y de la
cédula de habitabilidad.

Ya compré... Puede que el comprador de un inmueble fuera de

ordenacién descubra esta circunstancia después de la compra. En

ese caso:
e En la transmision de terrenos que cuenten con
edificaciones fuera de ordenacién debe hacerse constar la
situacion urbanistica (para asegurarse de que el comprador
la conoce). jAtencidn! Si se incumple esta obligacion, el
comprador puede exigir, durante un plazo de cuatro anos
desde la compra, que se rescinda la venta (mds una
indemnizacion por dafios y perjuicios).
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e En todo caso, lo mejor es prevenir estas situaciones
comprobando previamente la situacién urbanistica del
inmueble.

Cuando una edificacion esta “fuera de ordenacion”, la ley limita
de forma importante las obras y actuaciones que se pueden

INDICATOR

realizar en ella. Por ello es aconsejable verificar antes de la
compra la situacidn urbanistica de la finca.

LEFEBVRE

PARECE MAGIA, PERO ES SOLO HOME STAGING

éFunciona realmente el home staging?

Lo mas significativo es que, de acuerdo a
un estudio realizado por la Real Estate
Staging Asociacion de Estados Unidos, el
90% de las propiedades que habian sido
objeto de un home staging antes de salir a
la venta se vendieron mds rdpidamente,
segun la opinion de los Agentes
preguntados en el estudio.

El home staging es una técnica que, con un
coste relativamente bajo en relacion con el
precio de una vivienda o con la inversién
de una reforma, permite venderla a mayor
precio en la mitad de las ocasiones vy
venderla mds rapido en 9 de cada diez. Si
€s0 no es magia, que venga Dios y lo vea.
éPor qué funciona?

Basicamente porque, como dicen los
estudios de neuromarketing, la gente
descarta o no descarta comprar una
vivienda practicamente en el primer
minuto de la visita. Y también porque,
aunque afirme lo contrario si les
preguntas, la gente es completamente
incapaz de hacerse una idea real de las
posibilidades que tiene una vivienda solo
con verla vacia o en su estado actual.

Y eso, al final, supone que si la vivienda no
esta puesta a su gusto, al comprador le
costard mucho imaginarse viviendo en ella.

Y en cuanto a una vivienda sin amueblar,
como afirma Debe Maxwell, el 90% de la
poblacién percibe una habitacién vacia
como mucho mas pequefia de lo que
realmente es, y pensard que sus muebles
no caben en ella.

Asi que, en conclusion, el home staging
funciona porque la primera impresién es
la que cuenta y porque es dificil imaginarse
viviendo en una vivienda vacia o puesta al
gusto de sus actuales propietarios.

Home staging paso a paso

Un stager profesional comenzard por
despersonalizar la vivienda, evitando el
efecto rechazo que provocan las evidencias
de vida de otra familia o propietario
singular. Se encargara de evitar
distracciones como zonas de obras
inacabadas, acumulacion de trastos o
pequefias cosas que no funcionen en la
casa. Creard ambientes agradables,

especialmente en la sala de estar,
siguiendo por la cocina y los cuartos de
bafio. En estos, por ejemplo, se encargard
de crear agradables ambientes tipo spa,
con toallas cdlidas enrolladas o velas
aromaticas. También establecerd cuando
debe ser imprescindible pintar en puertas
o paredes, para mejorar de forma
sustancial la imagen de la vivienda sin
tener que hacer una inversion significativa.

La iluminacién es un aspecto clave del
home staging. No hay que olvidar que la
primera funcién de esta intervencidn en la
propiedad nos servird para hacer un
reportaje fotografico para publicar en
portales y mostrar al comprador en el
primer contacto, antes de concertar una
visita.

ki raie

El home stager se servira de muebles
falsos, telas y recursos de decoracién para
mejorar la imagen de la vivienda, creando
rincones mas agradables mediante la
agrupacion de piezas de mobiliario
dispersas y despejara la casa para generar
un recorrido expedito de obstaculos para
los futuros visitantes

A través de las fotografias, el home staging
nos habra servido para llamar la Atencién y
Despertar el Interés del comprador con el
objetivo ultimo de que visite la propiedad.
Una vez alli, recibirda una agradable vy
mejorada impresién que estimulard su
Deseo de Compra, facilitando e
impulsando de esta forma la Accion de
compra. El home staging es puro marketing
en la fase de producto, y por eso cumple
todas las condiciones del estandar AIDA.

éQuién puede hacer home staging?

En cuanto al trabajo especifico de home
staging, es importante dejar claro que no
es lo mismo que un trabajo de decoracion.
El home stager hara una “puesta en escena
de la vivienda” que sera viélida para una
inmensa mayoria de potenciales
compradores, mientras que un decorador
esta acostumbrado mas bien a reflejar en

su trabajo los gustos y la personalidad de
un cliente concreto que paga por sus

servicios para dotar de un estilo
determinado a su propiedad.
Para ser un buen stager no basta

simplemente con formarse y comprarse
unos cuantos accesorios. Es cierto que ya
existen excelentes cursos de formacion y
empresas que facilitan los materiales
necesarios para una puesta en escena sin
un alto coste. Pero el stager debe tener
cierto gusto del que no toda persona
(aunque sea un Agente inmobiliario
acostumbrado a hacer de todo) estad
dotada. Sucede igual que con la fotografia
inmobiliaria: importa la cdmara y la
formacién, pero sobre todo importa el
gusto y la técnica del fotdgrafo.

Sin duda en algun momento acabard
surgiendo en Espafia una empresa como
DEQOR en Estados Unidos, que ademas de
facilitar accesorios y formacion, también
presta consultoria y servicios de disefio
para un proyecto especifico de home
staging.

éQuién debe pagar el home staging,
cuando ha de hacerse y cuanto invertir?

El home staging es uno de esos recursos
que afiaden un enorme valor al trabajo de
las Agencias inmobiliarias. Muchos hemos
abogado por importar esta herramienta
(como ahora defendemos la adopcion del
Home Inspeccion como servicio orientado
a la exclusiva de comprador) desde Estados
Unidos, donde el home staging (y la home
inspecciéon) han quedado plenamente
establecidas en el estdndar de la oferta de
servicios de valor al cliente, en este caso al
propietario.

Antes Después

Aunque no sea facil conseguirlo, es
fundamental hacer entender al propietario
qgue el home staging debe realizarse antes
de sacar la vivienda al mercado. Lla
experiencia demuestra que, una vez que se
ha tenido que bajar el precio de una
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propiedad porque no se vende, no
podremos subirlo aunque apliqguemos una
intervencion profunda de home staging,
aunque si facilitard claramente su venta.
Eso demuestra que hacer magia no es
exactamente lo mismo que hacer milagros.

Se estima que hay que invertir en home
staging entre el 1 y el 3% del coste de la
propiedad y por tanto la media serd del
2%. Es importante poner el valor el trabajo
de home staging ofreciendo un
presupuesto profesional y minucioso. En el
home staging hay que emplear sobre todo
tiempo del stager profesional, pero el
tiempo de un auténtico profesional debe
ser siempre cotizado en su justa medida.

Una vez presentado el presupuesto, y la
argumentacion correspondiente de qué
beneficios comportard la intervencién de
home staging, puede ser el momento de
negociar una comisién mas alta y cerrar la
ansiada exclusiva. Bien planteado vy
“vendido” al propietario, el home staging
nos puede reportar un  ingreso
complementario, aunque sea marginal,
pero los auténticos objetivos deben ser

aumentar la rotacion de producto, mejorar
la imagen de nuestros servicios y facilitar la
venta de la propiedad, incrementando de
forma sustancial la satisfaccién de cliente y
facilitando las recomendaciones.

L

Una alternativa barata y conveniente:
home staging virtual

Cuando no podamos afrontar una
auténtica intervencién de home staging,
por falta de presupuesto o por falta de
tiempo, una alternativa razonable es la
infografia realizada por profesionales, que
supone crear los mismos ambientes
naturales de un staging pero de forma
virtual. Los resultados de este trabajo
infografico pueden ser espectaculares a un
coste francamente reducido. El problema
surge cuando el comprador descubre que
aquello tan bonito que vio en las fotos, no
existe en realidad. Su frustracién puede
volverse en contra nuestra y convertirse en

un rechazo insuperable. Por eso es casi
obligado que publiguemos de forma
conjunta las fotos manipuladas y las reales,
y mejor usando si es posible el efecto
cortinilla  deslizante, que nos permite
descubrir y ocultar a voluntad la parte real
y la parte infografiada.

Conclusion

La clave de cualquier negocio que precise
de la aceptacion de un cliente para
sobrevivir, es tener muy clara la propuesta
de valor. En el caso de la comercializacion
de propiedades, la propuesta de valor mas
poderosa es la del plan de marketing de
una propiedad, porque responde a la
pregunta que, la formule verbalmente o
no, siempre esta ahi en la cabeza de un
propietario durante la entrevista de
captacion: équé vas a hacer tu, sefior
Agente Inmobiliario, para vender mi casa y
gue yo no pueda hacer por mi mismo?.
Bueno, el home staging sera normalmente
una de ellas.

Facebook Best House Ledn

La compraventa de viviendas se dispara un 14,6% en 2017 y alcanza su cifra

mas alta en nueve anos

La compraventa de viviendas subid un
14,6% en 2017 con respecto al afio
anterior, hasta un total de 464.423
operaciones, su mayor cifra desde el
ejercicio 2008, segun informo este martes
el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

En el periodo de crisis, los peores afos
para las transacciones de vivienda fueron
2009 y 2008, en los que estas operaciones
se desplomaron un 25,1% y un 28,8%,
respectivamente. En 2012 y 2011, adn se
registraban descensos de dos digitos (-

11,5% y -18,1%), mientras que en 2013 la
caida se moderd hasta el 1,9% por el fin de
los beneficios fiscales para la adquisicidn
de vivienda.

Numero de compraventas de viviendas registradas (en miles)
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mNueva mUsada

Andalucia, a la cabeza
En 2017, el mayor ndmero de
compraventas de viviendas por cada

de Cataluia (76.369), Madrid (70.203) vy
Comunidad Valenciana (68.512).

incrementaron estas operaciones fueron
Castilla-La Mancha (+24,7%), Madrid

100.000 habitantes se dio en Comunidad

Valenciana (1.753), Baleares (1.717) vy
Madrid (1.375).
Andalucia fue la region que mas

operaciones sobre viviendas realizé el afo
pasado, con 89.337 compraventas, seguida

Las comunidades que realizaron un menor
nimero de compraventas de viviendas
fueron La Rioja (3.027), Navarra (5.098
operaciones) y Cantabria (5.537).

En valores relativos, la compraventa de
viviendas subid en todas las comunidades
en 2017. Las regiones donde mas se

(+18,9%), Comunidad Valenciana (+18,1%)
y Asturias (+17m5%), mientras que los
menores aumentos se dieron en Pais Vasco
(+5,4%) y Galicia (+8,7%).

El Economista 13/02/2018
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Video y foto 360°: factor clave en el sector real estate

Desde el punto de vista del agente inmobiliario, contar con
una plataforma desde la cual ofrecer la posibilidad de
producir, alojar y gestionar visitas virtuales 360 de los
inmuebles, se erige como un factor clave, una estrategia de
marketing innovadora y diferenciadora, una solucién tan
atractiva para los vendedores como para los compradores.

Desde Nuestro CRM de Inmovilla, podemos realizar
estas visitas de forma comoda y rdpida y sin coste.

Apostar por esta opcidn supone realizar una inversion inicial
baja que posteriormente reduce los costes y la organizacion
de las visitas, que habitualmente se ven limitadas a horarios,
disponibilidad, traslados y recursos comerciales. Una
inmobiliaria que utiliza la realidad virtual como herramienta
de venta tiene una enorme ventaja competitiva en el
mercado.

Desde el punto de vista del comprador, tener la posibilidad de
visitar y recorrer las veces que quiera, sin prisas, sin traslados,
sin la incomodidad y la presidon de tener que decidir entre
adquirir o no la vivienda en la misma visita, pudiendo
compartirlo con otras personas sin la obligacién de coincidir
en un lugar a una hora determinada, y a través de una
experiencia totalmente inmersiva que podrd disfrutar
tranquilamente desde el sofa de su casa, perfila una diferencia
abismal en relacidn a lo que es y ha sido siempre el proceso de
compra tradicional a través del cual se llevan a cabo las
operaciones inmobiliarias.

Realidad Virtual,
competencia
Como en tantos otros ambitos, la Realidad Virtual esta
ganando terreno vy explorando posibilidades dentro del
mercado inmobiliario, principalmente para operaciones de
compra-venta dentro del sector de la vivienda y oficina, pero
sin olvidar las posibilidades que ofrece a las propiedades en
alquiler, tanto para contratos de larga duracién como para los
temporales y vacacionales. Este nicho tiene un enorme
potencial y promete seguir enriqueciendo la experiencia desde
todos los puntos de vista en una férmula en la que tanto
promotores, proveedores, agentes inmobiliarios, propietarios
y compradores salen ganando.

herramienta para adelantar a tu

Pero las preguntas son, ¢ées muy caro o complicado
implementar estas tecnologias en mi negocio? Pues como en
otras materias, depende del alcance que queramos conseguir
o la calidad que nuestros inmuebles requieran.

Si, por ejemplo, si
no queremos hacer

una inversion

demasiada
alta, Richo  con su
camara Tetha
360 nos permite
generar unas

espectaculares imagenes que luego podremos montar en
nuestra web. También nos permite grabar video que
posteriormente podremos editar para crear un tour virtual.
Todo esto a un precio muy asequible.

Por otra parte si estamos enfocados en el sector del lujo,
donde la calidad y la experiencia del usuario es primordial
tendremos que recurrir a softwares mds caros. Matterport es
una de las empresas que proporciona el software, las camaras
y el soporte para funcionar de forma auténoma.

También cabe la posibilidad de generar este tipo de videos o
tours virtuales a partir de los renders 3D, para los casos en
los que las viviendas todavia no estén construidas. Para esto
utilizaremos softwares como Revit que permiten generar
visitas muy facilmente a partir de nuestros renders.

No tenemos que ver esta tecnologia como futuras, porque la
realidad es que ya hace un tiempo que llegaron y se estdn
implementando a gran velocidad, no solo en el mercado
inmobiliario sino en muchos otros sectores.

La cdmara que mezcla 360 y realidad virtual

Hasta ahora, si queriamos disfrutar de las ventajas de una
cdamara 360 de altas prestaciones no habia mas remedio que
rascarse el bolsillo y pagar, de media, unos 700 euros. La otra
alternativa era conformarse con una «camarita» barata. A
buen precio, si, pero olvidandonos del 4K, de la transmision
en vivo o, por supuesto, de la posibilidad de vcer los
contenodos en un casco de realidad virtual.

Pero eso era hasta ahora. De
hecho, Yi Technology, la divisidn
de imagen del grupoi Xiaomi (que
hace poco aterrizd oficialmente
en Espafia), lleva ya unos meses
cosechando éxitos con su nueva
camara Yi 360 VR, toda una
excepcion en el mercado. En efecto, por un precio que ni
siquiera llega a los 400 euros (399,99 euros, que se quedan
en 319 para los clientes Prime de Amazon), esta pequefia
camara de bolsillo, que viene con un tripode metalico de
serie, ofrece toda una serie de posibilidades que, la verdad
sea dicha, resultan dificiles de encontrar todas juntas en un
mismo producto de esta gama.

Por ejemplo, su posibilidad de combinar videos de alta
calidad con la tecnologia 360, o de transmitir esos videos en
vivo y en calidad 4K via streaming a través de una «app»
disponible tanto para Android como para i0S. Adema3s, los
videos se pueden compartir de inmediato, sin necesidad de
ser procesados antes por un ordenador. Parece increible,
pero esta pequeiia cdmara es capaz de grabar videos en una
resolucion de hasta 5,7 K.

Toda una gozada poder ver directamente los videos en un
casco inmersivo. La cdmara, en efecto, es compatible
con Oculus Rift y con HTC Vive.

Ligera y sencilla de usar, el dispositivo lleva WiFi incorporado,
y es posible seleccionar entre 2,4 y 5 GHz, para garantizar la
transmision de videos en 4K. Ademas, estd equipada con dos
lentes de 220 grados, 8 cristales que incluyen 2 lentes
asféricas de vidrio, cada una con una apertura focal de F2.0.
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Seguimos con las jornadas formativas y de convivencia. GRACIAS

Hola compafier@s,

Gracias por haber convocado esta jornada
que me ha parecido Uutil e interesante.
Como ya comentamos, esto nos hace tener
un conocimiento personal del grupo y de
los compafieros, a la vez que nos que nos
refuerza como marca.

“una buena ocasién para
debatir propuestas y compartir
experiencias”

Estas jornadas se deberian repetir con
cierta periodicidad, pues entiendo que son
una buena ocasién para debatir propuestas
y compartir experiencias.

Contad conmigo!!

Armand Gonzalez — BEST HOUSE ALZIRA

Hola:

En cuanto a la reunidn me parecié muy
provechosa

1) Por los acuerdos con Entidades que nos
pueden ayudar a complementar el
producto y a ofrecer otros productos que
no estabamos utilizando.

2) En cuanto a conocer a los compaiieros
de otros B-H y ponerles cara, tratar de
temas que nos inquietan y otros que nos
agradan pues estd muy bien.

“tratar de temas que nos
inquietan y otros que nos
agradan”

3) Que la Franquicia no
se algo “oscuro y oculto”
y que podamos saber
quiénes la componen,
que puestos ocupan, a
quien poder dirigirse pues esta muy bien

Para mi fue muy acertada, un saludo

Miguel Sanchez Simén -BEST HOUSE ALCOY

Buenas tardes Julio & Rafael:

Como no, agradeceros una vez mas al
Grupo Best por la formaciéon que nos
disteis este jueves 16-02-18 en Valencia.

Para mi fue excelente y motivadora y
ademads quiero daros la enhorabuena por
vuestra implicacién y persistente busqueda
de acuerdos con los diferentes bancos vy

empresas para darnos servicios vy
herramientas nuevas para que en el dia a
dia sigamos siendo punteros y podamos
estar como n2 1 en servicios inmobiliarios a
nivel nacional.

Sigo pensando que estos eventos siempre
son positivos por 2 motivos:

1.- Acercamiento de los franquiciados entre
si mismos, para poder dialogar y ver de qué
forma trabaja cada uno y aprender
constantemente del trabajo que realizan
los companfieros.

“ahora toca vivir el presente, y
con el resurgir de las ventas
todos debemos de poner un
granito de arena y asistir a
todas la formaciones”

arena y asistir a todas la formaciones
porque eso hard que nos formemos
profesionalmente y la franquicia
paralelamente sera mucho mas fuerte y
mas unida.

Gracias por todo y por vuestra dedicacién
hacia los franquiciados. Un saludo!!

Pedro Garcia - BEST HOUSE CALASPARRA

Siempre es bueno hacer reuniones de
formacion y conocimiento de nuevos
productos ya que en muchos casos
creemos saberlo todo y no es asi, siempre
podemos mejorar. Conocer antiguos y
nuevos franquiciados nos ayuda a crecer
como empresa ya que cado uno de ellos
puede aportar nuevas ideas, mejoras, etc.
Sabemos que el dia a dia es duro y que
toda ayuda es bien
recibida por eso este

%
¥le tipo de reuniones son
'r' fructiferas para poder
< / é llegar al éxito.
\g 48
Un saludo

Cristian Garcia Garcia — BEST HOUSE PLAYA DE
SANJUAN

2.- La importancia de ver y escuchar en
persona todos los nuevos productos
pioneros que acaban de salir al mercado y
lo mejor de todo contactar con todas esas
personas que van a hacer posible sacar
esos proyectos hacia delante y tener sus
contactos directos grabados en cada uno
de nuestros moviles, que ldgicamente eso
adelantard en un futuro mucho nuestro
trabajo ante cualquier problema que se nos
genere.

Estos afios atras con todo el tema de la
crisis ha hecho que también se paralizaran
los eventos nacionales para evitar costos,
pero eso ya es pasado y ahora toca vivir el
presente, y con el resurgir de las ventas
todos debemos de poner un granito de

Buenos dias, mi valoraciéon sobre la

formacion del dia 16/02/2018 es positiva
destaco que han sido positivos los uUltimos
acuerdos con, Abanca, Cofidis y banco
Sabadell, muy ajustado por demasiadas
relativamente

cosas en
llevamos
tiempo

franquicia
solamente 5 afios
y seguiremos
apostando por la
franquicia. -

poco tiempo,
poco
con la

“llevamos poco tiempo con la
franquicia solamente 5 anos y
seguiremos apostando por la
franquicia”

Por mi experiencia en cursos realizados en
la franquicia de la red de Remax, me
parecen mas amenos y menos pesados los
cursos de Best House. Quedamos
agradecidos Por la Invitacién a la comida
donde pudimos intercambiar sobre el
negocio entre los franquicias presente.

Saludos cordiales.

José Antonio Gamuz-Miguel Angel Concepcidn-
BEST HOUSE ELCHE
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Quisiera felicitaros por la organizacién de la

reunion celebrada en Santiago de
Compostela, el pasado viernes 2 de
febrero, con todos los compafieros

franquiciados del Grupo Best House en
Galicia, que a pesar de llevar tiempo
trabajando juntos, no habiamos tenido la
oportunidad de conocernos personalmente
todos, la mayoria sélo por teléfono.

Ademas, me ha parecido muy importante
que en la reunién coincidiéramos también
con el Sr. Rafael Fernandez, cuya presencia
siempre aporta un valor afiadido en cuento
a experiencia y conocimientos.

En la reunién se ha tratado un asunto
recurrente y que estd al orden del dia, que
es la gestion y contratacién del equipo
comercial. Esto nos ha servido para
escuchar las didacticas explicaciones de
nuestro abogado Julio, como para
intercambiar las experiencias personales de
los gerentes de cada agencia de Best
House. Como sabes, se trata de una
cuestion fundamental dentro del desarrollo
de nuestro negocio inmobiliario.

“se ha tratado un asunto
recurrente y que esta al orden
del dia, que es la gestion y
contratacién del equipo
comercial”

También me han parecido muy oportunos
e interesantes la presentacion de los
acuerdos comerciales con  ABANCA,
COFIDIS, BBVA y ANTICIPA Real Estate,
como un importante afiadido a nuestra
linea de negocio. Agradecer al equipo
director del Grupo Best, los esfuerzos
realizados en este sentido, con Ia
esperanza de que sigan en esta linea de
cerrar acuerdos de colaboracidon, para que
sigamos creciendo.

Por ultimo, les animo a que se sigan
organizando este tipo de reuniones con
mas periodicidad, que a pesar de las
limitaciones espacio-temporales que

tenemos todos los franquiciados, resultan
muy productivas y enriquecedoras, que
ayudan a conocernos personalmente un
poco mas y a intercambiar experiencias,
alternativas de negocio, ampliar formacion,
etc. Se trata de tener un contacto directo
con otros compafieros para darnos cuenta
de que formamos parte de una red que
comparte un negocio, y no sentirnos solos.

Mi enhorabuena a la direcciéon y al equipo
organizador.

Un cordial saludo

Antonio Carballeda Vazquez - BEST HOUSE
VIGO INDEPENDENCIA

positiva para nuevos proyectos presentes y
futuros.

También queremos agradecer a los demds
franquiciados por su compafierismo.

Desde Best House Matard Peramas muchas
gracias por todo y esperamos que muy
pronto nos veamos de nuevo.

Inma - BEST HOUSE MATARO

Me parece un
gran acierto estas
jornadas para la
buena relacidn de
los franquiciados
con la franquicia y
conocernos entre

la oportunidad de
nosotros, el poder conocer de primera
mano los acuerdos con otras entidades que
nos dan opcion a crecer por otros lados, el

tratar personalmente con ustedes los
responsables de las marcas y poder
intercambiar inquietudes y mejoras que
podrian ponerse en marcha, espero
sigamos teniendo la fortuna de que
sigamos por este camino.

Antonio Peinado —BEST HOUSE BENICARLO

Buenas tardes,

Fue muy agradable y de gran fuerza
motivadora el reencontrarme con Julio y
con Domingo de Castellén, asi como con el
resto de compafieros franquiciados y con
Rafael. Me parecen vitales estas reuniones
para mantener la fuerza y la unién del
grupo asi como rectificar errores que
podemos cometer en nuestra gestion del
dia a dia.

“de gran fuerza motivadora”

Con la ayuda del grupo confio poder
conseguir el éxito profesional que
perseguimos.

Agradeciéndoles toda su atencion, reciban
un cordial saludo.

Inma Garcia- BEST HOUSE ONTINYENT

Hemos valorado muy positivamente la
jornada de formacion. Se trataron temas
muy importantes y que nos afectan en el
dia a dia. Muy importante también las

conversaciones que surgen entre los
asistentes, ya que todos somos APi’s y
todos somos de Best House y por tanto

vivimos  situaciones parecidas y es
importante ver como las gestiona cada
uno para poder mejorar nosotros.

Hablamos de los portales inmobiliarios que
funcionan mejor a cada uno, formas de
captar comerciales de cada uno,
experiencias con comercial.

“todos somos APi’s y todos
somos de Best House”

En fin, muy contentos de la asistencia, de la
formacion y de haber puesto cara a algunos
compafieros que solamente conociamos
telefénicamente.

Saludos.

Marcos Estornell Badia- BEST HOUSE SUECA

Desde Best House Mataré Peramas
agradecemos al Grupo Best House por el
curso, por los nuevos acuerdos y contacto

Nosotras siempre estamos dispuestas a
cualquier informacién y formacion que sea

Aunque llevamos ya 5 afios formando parte
de la familia BEST HOUSE, la reunion del
pasado 2 de Marzo en Sevilla era nuestra
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primera jornada con otros compafieros de
la zona. Para nosotros fue una experiencia
muy positiva y pensamos que este tipo de
encuentros deberian realizarse con mas
frecuencia.

“renovar conocimientos vy
conocer los nuevos acuerdos”

Ademds de renovar conocimientos y
conocer los nuevos acuerdos, tanto
financieros como comerciales, tuvimos la
oportunidad de conocer e intercambiar
experiencias con algunos de los
compafieros franquiciados en la zona, en
una agradable jornada.

Agradecer y reconocer el gran trabajo que

llevando a cabo en beneficio de todos los
franquiciados del grupo BEST.

Un saludo para todos.

José Luis -BEST HOUSE

BADAJOZ

Rodriguez

GRACIAS A TODOS POR ASISTIR

los compafieros

Rafael

y Julio estan Rafael Fernandez — Julio M. Gémez

¢, Como tributan las arras?

Cuando su agencia interviene en la venta de un inmueble, es habitual que
vendedor y comprador firmen unas arras. Vea como tributan estos
contratos...

Arras. En las ventas de inmuebles es frecuente firmar unas arras
penitenciales antes de la escritura. Asi, si el comprador desiste de la
operacion pierde la cantidad entregada; y si quien desiste es el vendedor,
debe devolverla duplicada.

Apunte. Vea como tributa la entrega de las arras, y qué ocurre si alguna
de las partes finalmente incumple.

ITP-IVA. Si la venta tributa por ITP —porque se trata de una segunda
transmisidén—, la entrega de las arras no supone el devengo del impuesto:
éste se debera satisfacer cuando se formalice la venta ante notario y por
la totalidad de la operacion.

Apunte. En cambio, si la entrega del inmueble tributa por IVA —porque es
una primera entrega—, en el momento de entrega de las arras, el
promotor debe repercutir el impuesto sobre la cuantia entregada, al tipo
que corresponda: 21% en caso de local, 10% en caso de vivienda y 4% en
caso de vivienda de proteccion oficial.

Directos. Respecto a los impuestos directos, el simple hecho de cobrar las
arras no implica ganancia patrimonial o ingreso tributable para el

Apunte. Tanto si es una persona fisica (contribuyente del IRPF) como si es
una sociedad (contribuyente del Impuesto sobre Sociedades), la ganancia
se computara cuando se formalice la compraventa.

Y si incumple... Si al final la operacién no se lleva a cabo, tenga en cuenta
las siguientes reglas:

-En caso de personas fisicas, la indemnizaciéon serd una ganancia
patrimonial en el IRPF del perceptor y una pérdida patrimonial en el
IRPF de quien la asuma. Apunte. En cambio, en caso de sociedades, la
indemnizacion es un gasto para la parte que la satisfaga o un ingreso
para la sociedad que la reciba.

-Si se devengd IVA con la entrega de las arras, el vendedor debera
emitir una factura rectificativa anulando la inicialmente emitida (e
incorporando el IVA como un menor impuesto repercutido en la
declaracion correspondiente).

-Finalmente, el importe que quede como indemnizacion a favor de una
u otra parte no estard sujeto a IVA.

Si la venta tributa por ITP, la entrega de las arras no supone el devengo
del impuesto. Pero si tributa por IVA, el vendedor debe repercutir IVA
sobre dicha cantidad.

Fuente: El Derecho

vendedor.

¢ Quién paga las reparaciones?

En caso de un piso alquilado y el inquilino le
comunica que la caldera no ha pasado la
inspeccion 'y que es necesaria su
adecuacion a la actual normativa. Ademads,
se apaga constantemente. ¢Quién pagard
la reparacion?

La pregunta es a quién corresponde pagar
la adecuacion de la caldera a los requisitos
exigidos por la normativa, asi como la
reparacion que subsane las apagadas
constantes.

Contrato

Mencién. En primer lugar, mire si en el
contrato de alquiler se incluye una cldusula
en la que se traslada al inquilino el coste de
las reparaciones en las instalaciones del
piso (calefaccién, caldera, etc.). Apunte.
Los tribunales admiten que se pacte
expresamente que es el inquilino el que se
hace cargo de dichas reparaciones.

Sin pacto. Si no hay pacto, es el arrendador
quien debe realizar las reparaciones
necesarias para mantener el piso en
condiciones de habitabilidad, salvo que el

deterioro sea imputable al arrendatario por
mal uso o falta de mantenimiento.
jAtencion! Si no hay pacto, por lo tanto,
serd usted quien debera asumir los gastos
de legalizacién de la caldera, asi como los
de su reparacion.

Matices. No obstante, tanto si hay pacto
como si no, muchas veces los tribunales
matizan las obligaciones de ambas partes,
para evitar situaciones abusivas en las que
se produzca un claro desequilibrio entre los
derechos y obligaciones de cada una de las
partes. iAtencién! En este sentido, la fecha
en que se produce la averia o la inspeccion
de la caldera es determinante para
“cargar” la responsabilidad sobre el
propietario o sobre el inquilino.

Los tribunales matizan...

Averia el primer afo. Si, por ejemplo, la
averia se produce el primer afio de
contrato, los tribunales consideraran que el
responsable de la reparacidn o sustitucidn
es el propietario, incluso en el caso de que

se haya pactado que estos gastos van a
cargo del inquilino. iAtencion! En este caso
se considerara que el piso se arrendd sin un
elemento basico para garantizar su
habitabilidad, cual es la caldera en perfecto
estado de funcionamiento.

.r/

Averia el tercer aiio. Si la averia se produce
al tercer afio de vigencia del
arrendamiento, sera determinante lo que
diga el contrato. Si éste no dice nada, la
reparacioén ird a cargo del propietario, pero
si se ha previsto expresamente lo contrario,
serd el inquilino quien debera asumir los
gastos. Apunte. En este caso se
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considerara que el desgaste es el habitual

. Recomendacion
como consecuencia del uso.

Como propietario. Si usted es propietario
de un piso alquilado, incluya una clausula
en el contrato que indique que sera el
inquilino el que se hard cargo de las
reparaciones y mantenimiento en el piso
arrendado. jAtencion! Aun asi, recuerde
que el primer afio usted sera responsable
de estos gastos, pues su obligacion es
piso en

Pasados tres afos. Si la averia se produce
pasado éstos tres afios (en la prorroga
legal, por ejemplo), el coste de Ia
reparacién correspondera al arrendatario,
tanto si se pactd la cladusula como si no.
Apunte. A pesar de no incluirse la clausula
en el contrato, el inquilino no puede
considerar que indefinidamente el
propietario le mantendra el piso, por lo que
debe hacerse responsable de la
conservacion de las instalaciones.

entregar el
habitabilidad.

Como inquilino. Si usted es inquilino,
recuerde que, a medida que vayan
transcurriendo los aifos de arrendamiento,
mayor sera su obligacion de
mantenimiento.

Pacte que los gastos de reparacion y
mantenimiento serdn a cargo del inquilino.
No obstante, si las averias se producen el
primer afio, usted serd responsable, ya que
la ley le obliga a ceder el piso en

condiciones  de condiciones de habitabilidad.

Fuente: LEFEBVRE

Aplicaciones para hacer planos gratuitamente, o casi

MagicPlan: es una aplicacion que se puede encontrar tanto
en Android como en iOS. Permite con muy poco esfuerzo medir y
crear planos de casas con la ayuda de la cdmara de nuestro movil,
usando la realidad aumentada o de forma manual dibujando el
plano con sus herramientas de dibujo. Es gratuita pero para un uso
personal existe un acceso limitado a objetos, solo se puede
exportar los planos a PDF, JPG o publicarlos en una version web.
Ademas estos mostrardn marcas de agua y solo se podran usar
para fines privados y no comerciales. Si pagas, podras tener acceso
a todos los objetos, formatos y se pueden comercializar.

Homestyler: a través de esta web gratuita se puede disefiar online
todas las habitaciones o remodelaciones de tu casa y agregarle el
equipamiento necesario para que puedas ver la distribucion de
cada espacio, tanto en 2D como en 3D.

FloorPlanner: es otra web, que es gratuita si vas a realizar un
proyecto pero, si lo tienes que hacer mds veces, es mds econdmico
pagar anualmente. Se crean planos en planta y luego se pueden ver
en perspectiva 3D.

PlacePad: mezcla la app con la web, asi puedes organizar las areas
de tu casa, arrastrando los espacios y consiguiendo un sketch de tu
idea, Luego de esto ya puedes iniciar tu anteproyecto.

Roomle: web rapida a la hora de crear planos ya que las lineas del
muro se generan facilmente. Es como hacer trazos de un lapiz
sobre un papel, ademds se puede agregar elementos como
ventanas, puertas y solo arrastrandolas desde una columna que se

encuentra a la izquierda del plano. Luego puedes verlo también en
3D si te resulta mas facil.

B oven g cen (W e - B noooies may et progect v Sgnin v

4§ Room
4 Sketcher

RoomSketcher.- Otra excelente opcién para crear online planos
de viviendas, en 2D y 3D, con una modalidad de uso gratuitoy
otras alternativas de pago que ofrecen mas posibilidades.

RoomScan.- App para I0S donde podrds realizar tus planos con
solo colocar tu iphone o ipad en las paredes del inmueble

Keyplan.- App facil de utilizar para realizar planos Unicamente con
el dedo y poco mas (medidor laser), una pena que solo este para
ipad.

El método de comparacion en las tasaciones

El método de
comparacion es el
mas usado en la

actualidad por
las sociedades de
tasacionen el cdlculo del valor de

inmuebles. Otros métodos se usan para
casos especificos como las explotaciones,
arrendamientos, concesiones, etc.

El hecho de que la normativa estatal haya
estandarizado la base de
las valoraciones entorno a este método de
comparacion, lo ha llevado a wuna

utilizacion comun. Su uso se ha distanciado
enormemente respecto a otros métodos
empleados en diferentes ambitos o paises
y que se centran en médulos
georeferenciados con coeficientes
correctores.

La comparacién se basa en buscar fincas lo
mas similares posibles a la valorada en un
entorno préximo o de caracteristicas
parecidas. Se  utilizan seis  testigos
comparables para que la fiabilidad de los
resultados alcancen unos buenos niveles.
Pero no sélo se trata de promediar

directamente dichas muestras o testigos,
antes hay que pasar por un proceso de
homogenizacion para encontrar un valor
unitario aplicable al inmueble a valorar.

Una vez seleccionadas las muestras, estas
son ponderadas al alza o a la baja en una
serie de parametros basicos que hacen que
su valor sea aun mds comparable a nuestra
finca. Por ejemplo, una muestra que no
incorpore ascensor puede verse
claramente minorada frente a otra que si lo
ofrezca. Esta serd la primera matizacién del
valor de la que respondera tanto el técnico
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que realiza el informe de tasaciéon como
los servicios de control de lasociedad
tasadoray se basan en el profundo
conocimiento del mercado local por parte
de ambos asi como una amplia base de
datos.

Una vez se han ponderado todas las
muestras respecto a la finca que esta
siendo objeto de valoracién, aun nos
gueda un ultimo paso para dar mas peso

en el unitario adoptado a aquellas fincas
del muestreo que se consideren mas
representativas y menos a las que no lo
sean tanto. En este caso, el ejemplo claro
seria otorgar mas peso a una vivienda en el
mismo edificio y con las mismas
caracteristicas que una en otro inmueble y
de caracteristicas algo distintas.

Después de todos estos cdlculos, se
obtiene un valor unitario (euros / m2) que

serd el que se multiplicard por la superficie
de la finca a valorar. La superficie
empleada en el calculo es la construida
afiadiendo la parte proporcional de zonas
comunes (cuando asi corresponda). El
resultado final corresponde al valor de
mercado por comparacion.

Fuente: Sociedad deTasacion

Actividad empresarial o profesional écuadl es la tuya?

Uno de los requisitos fundamentales para darse de alta como
autonomo es elegir el epigrafe del Impuesto de Actividades
Econdmicas (IAE) que mas se aproxima a tu actividad. Un tramite
necesario y vinculante para el desempefo de ésta. Pero ésabes si
desarrollas una actividad empresarial o profesional?

Pues no pierdas detalle porque dependiendo del modo en el que
ejerces tu actividad, asi serda el modo en que tributards en el
futuro. jAtento!

Alta en el IAE

Toda persona, fisica o juridica, que realice cualquier tipo de
actividad econdmica en Espafia tiene que darse de alta en el
Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE). Y para poder afrontar
este impuesto hay que elegir, de entre un listado, el epigrafe que
mas se corresponda con la actividad (o actividades) que
desarrollas.

Tranquilo porque las personas fisicas estdn exentas de pago de
este impuesto y sélo deberan hacer frente a él econdmicamente
las entidades que obtengan un importe neto de cifra de negocio
anual igual o superior a 1.000.000 de euros.

Lo que si condiciona la eleccidn del epigrafe en el que finalmente
enmarques tu actividad sera el tipo de IVA que habra que aplicar
al bien o servicio que desarrolles y la retencidn a cuenta del IRPF
a practicar.

éActividad empresarial o profesional?

Para poder elegir el epigrafe lo primero que tienes que hacer es
definir si tu actividad es empresarial, profesional o artistica
(relacionadas con el cine, el teatro y el circo, el baile, la musica, el
deporte y los espectaculos taurinos). En principio el listado es muy
concreto, pero es cierto que una misma actividad puede llegar a
calificarse como profesional y también como empresarial.

Las actividades profesionales son aquellas que desarrolla una
persona fisica de forma individual, directa y personal. Aunque
muchas veces se apela a la posesion de una cualificacion
acreditada con un titulo universitario para calificar una actividad
como “profesional” esto no es cierto ya que si bien aqui caben
abogados, arquitectos, notarios, veterinarios.. también son
“profesionales” los agentes comerciales y los masajistas, por
ejemplo, o los dietistas.

Y se entiende por actividad empresarial, la que se ejerce en el
seno de una organizacidn, normalmente con una infraestructura

creada. Por ejemplo si te decides a abrir un herbolario o montar
una cafeteria.

Tributar como actividad empresarial o profesional

Los profesionales auténomos aplican un 15% de retencién del
IRPF en sus facturas a otras empresas y a otros auténomos. Este
porcentaje puede reducirse al 7% los tres primeros afios
opcionalmente, siempre que en el afio anterior no se haya ejercido
otra actividad profesional.

Los profesionales, ademds, no tienen obligacion de incluir
retencion en las facturas emitidas a particulares. Ni estan
obligados a presentar pagos a cuenta del IRPF (Modelo 130) si el
70% de sus ingresos del afio natural anterior estdn sometidos a
retencion.

Los autéonomos empresariales, en el otro extremo, emiten
facturas no sujetas a retencidn, aunque tienen que liquidar el
Modelo 130 de manera obligatoria.

Actividad empresarial y profesional al mismo tiempo

¢Qué pasa si tienes que darte de alta en un epigrafe empresarial y
en otro profesional porque desarrollas dos actividades econdmicas
a la vez? Porque ejerces como abogado (profesional) y eres
comerciante minorista (empresarial), por ejemplo.

En este caso debes incluir retenciones solo en las facturas que
tengan que ver con tu actividad profesional, y no con la
empresarial.

MERCANTIL: GRUPO 834. SERVICIOS RELATIVOS A LA PROPIEDAD
INMOBILIARIA'Y A LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.

PROFESIONAL: GRUPO 721. AGENTES COLEGIADOS DE LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA.

Fuente: INFOAUTONOMOS
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Primeras jornadas finalizadas... jVamos a por las siguientes!

El dia 16 de abril realizamos la ultima
jornada de formacién y convivencia con los
franquiciados de las Islas Canarias y en
breve procederemos a comunicar el

nuevo calendario y plazas de las

siguientes jornadas formativas para que
os podais organizar y acudir.

Desde estas paginas agradecer
enormemente vuestra presencia y animar
a los pocos que no pudieron asistir a
participar.

Gracias de todo corazon
Rafael Fernandez y Julio M. Gdmez

sobre todo reforzarlas con formaciones
para nuestros equipos comerciales.

Desde ya cuenten con todo nuestro apoyo
y seguir en esta dindmica.

Un saludo. Sergio Casco Cano
BEST HOUSE SANT CUGAT DEL VALLES

Buenas tardes Julio, una vez mas gracias
por vuestra atencidn y ponernos al tanto
de las gestiones que estais realizando para
que nuestra marca sea cada vez mas
importante.

Creo firmemente que este tipo de
reuniones o convocatorias son
importantisimas no solo por lo que en ellas
se imparten sino de todo lo que
recogemos de los franquiciados, pienso
que es muy positivo transmitir aquellas
operativas que estan dando resultados en
las diferentes oficinas y de alguna manera
poder ponerlas en marcha en nuestro
ambito.

“todos estamos
alineados con
de Best House”

muy
la filosofia

Me he encontrado gratamente con la
impresion que todos estamos muy
alineados con la filosofia de Best House
cosa que refuerza mucho la imagen de
marca.

——

reuniones se

Me gustaria que estas
pudieran realizar de forma periddica y

Best-House Palma Avenidas agradece a la
Franquicia de Best-House el esfuerzo que
realizan para proporcionarnos la cartera de
las entidades Bancarias a todos los
franquiciados de la red, gracias a esto
tenemos la oportunidad de gestionar la
cartera bancaria de muchas de las
entidades bancarias mas importante y la
entrada de nuevos clientes que sin esta
cartera no tendriamos.

“La Comision por venta de
inmueble y la parte de Cesion
del 50% a cuenta recuperacion
del canon de entrada. Sélo con
ésta comision he recuperado
mas de 3 veces el canon de
entrada de la franquicia”

A final del pasado afio tuvimos la suerte de
cerrar la venta de un Atico en Palma de
Mallorca de 1.100.000€ de la cartera de
una de las entidades Bancarias que nos
proporciona la Franquicia, la venta de esta
vivienda nos ha proporcionado el cobro de
una comisién importante, la franquicia nos
ha abonado la comisién integra abonada
por el banco, la Comisidon por venta de
inmueble y la parte de Cesién del 50% a
cuenta recuperacion del canon de entrada.
Sélo con ésta comisién he recuperado mas
de 3 veces el canon de entrada de la
franquicia.

Dolores Garcia
BEST-HOUSE PALMA AVENIDAS

Aunque llevamos ya 5 aflos formando
parte de la familia BEST HOUSE, la reunién
del pasado 2 de Marzo en Sevilla era
nuestra primera jornada con otros
compafieros de la zona. Para nosotros fue
una experiencia muy positiva y pensamos
gue este tipo de encuentros deberian
realizarse con mds frecuencia.

Ademas de renovar conocimientos y
conocer los nuevos acuerdos, tanto
financieros como comerciales, tuvimos la

oportunidad de conocer e intercambiar

experiencias con  algunos de los
p— compafieros
] franquiciados en la

zona, en una

agradable jornada.

Agradecer y

reconocer el gran
trabajo que los compafieros Rafael y Julio
estdn llevando a cabo en beneficio de
todos los franquiciados del grupo BEST.

Un saludo para todos.
Inmobiliaria BEST HOUSE Badajoz

Nuestra  valoracién fue totalmente
positiva. Es muy interesante conocer a los
Franquiciados cercanos. También que
desde la Central continuamente estén
consiguiendo nuevos acuerdos. Muy
necesario que todos los afios exista una
convencion.

Gracias y Saludos!
Juan José Collantes
BEST HOUSE ARCOS DE LA PRONTERA

entre

“tener
todos nos ayuda a ser cada
vez mas fuertes y ser un
referente a seguir”

sinergia

La jornada formativa fue muy interesante.
Lo mas destacable aparte de toda la
informacion dada en la misma, fue la
convivencia con otros compafieros de
profesion e intercambiar opiniones, tener
sinergia entre todos nos ayuda a ser cada
vez mas fuertes y ser un referente a seguir
en el mundo inmobiliario.

Atentamente,

Fco. Miguel Sdnchez ARMILLA BEST-HOUSE

En principio, la sola idea de plantear una
formacion, con exposicién de acuerdos y
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conocimiento de otros franquiciados, ya
nos parece muy interesante, dado que en
el tiempo que llevamos de franquiciados,
gue no es mucho pero ya es afio y medio,
no se habia producido nada parecido. Por
tanto, la iniciativa nos parece encomiable y
tan solo esperamos que tenga continuidad
en el tiempo.

“muy interesante, con
conceptos y propuestas que
nos serviran para tomar

decisiones en el futuro”

Respecto a lo que fue la jornada en si,
nuestra valoracién es muy positiva. La
exposicidn sobre la retencidn de agentes
nos pareci6 muy interesante, con
conceptos y propuestas que nos serviran
para tomar decisiones en el futuro. En
cuanto a los acuerdos enunciados, nos
parecieron todos muy aprovechables
comercialmente, sobre todos los de Cofidis
y los de Anticipa, en lo que se refiere al
alquiler de pisos con su seccién de
Alquilovers. Ahora solo falta que se
pongan en marcha.

fueron

reuniones
fructiferas, creo que por ambas partes,

Las personales
pues es importante que nosotros
conozcamos a las personas que
actualmente dirigen la franquicia, como
también esa persona conozcan a los
franquiciados. Ahora falta que entre todos
trabajemos mas  coordinados  para
mantener en alto nuestra marca comun y
podamos aprovechar mas el hecho de
haber decidido tomar como ensefia la
marca Best House.

Por dltimo, agradecemos el esfuerzo a
Rafael y a Julio y les animamos a seguir
adelante por este camino, al tiempo que
nos ponemos a su disposicidn para lo que
haga falta.

Un cordial saludo.
Luis Garcia BEST HOUSE VALLADOLID
ZORRILLA

Una reunién como estd la esperaba como
agua de Mayo. Siempre he considerado
que este tipo de reuniones aportaban
cosas positivas a los reunidos. En mi caso
estoy contento y soy partidario de hacerlas
al menos una vez al afio.

-A | QY -
Vs - s

“Una reuniéon como esta la
esperaba como agua de
Mayo”

Me alegro de haber conocido a otros
compafieros. Gracias a todos los que
habéis hecho posible esta reunién. Un
saludo de Julian padre y Julian hijo

Julidn Tomillo
BEST HOUSE TORREJON DE ARDOZ

resolver dudas mucho

mejor”

Yy conocernos

Saludos cordiales

Svetlana Lichenko
BEST HOUSE BARCELONA SANT GERVASI

La jornada a la que acudimos el dia 16 de
Marzo en Madrid, nos pareci6 muy
interesante, educativa, de gran utilidad
ante nuestras dudas diarias.

Por otro lado, pensamos que deberian
hacerse con mas asiduidad, en estas
jornadas aprendes, cambias impresiones,
dudas, problemas, captas ideas de otros
franquiciados muy utiles en este sector.

“de gran utilidad ante
nuestras dudas diarias”

Un saludo.
Best House Medina del Campo

Tuve el placer de asistir al curso de
formaciéon  “Seleccién, Formaciéon vy
Retencion de Asesores Inmobiliarios”
impartido en Madrid el dia 16 de marzo,

y comentar que:

“Para mi ha sido muy interesante y util ya
que estoy en un momento de desarrollo
tanto realizando
procesos de seleccion
de asesores. Ademads
ha confirmado muchos de mis puntos de
vista en cuanto al proceso de seleccion y
sobre todo como incentivar y retener a

L. = de mi oficina y por
ARV ) el contenido del curso
los agentes.

“el curso ha confirmado muchos de
mis puntos de vista en cuanto al
proceso de seleccidon y sobre todo
como incentivar y retener a los
agentes”’

Asimismo la formacién que nos ofrece
BEST HOUSE nos da la oportunidad de
encontrarnos con otros franquiciados,
intercambiar experiencias profesionales,

Agradeceros en primer lugar la
oportunidad de haber realizado el pasado
16 de marzo la jornada formativa.

Estos cursos me

parecieron
interesantes, sobre todo, en el hacer de los

muy

compafieros en distintas situaciones,
bastante en el buen hacer de algunos y
tomar nota otros. Igualmente discutimos
distintos puntos de vista que creo nos
enriquecieron mas que si hubiéramos
estado en nuestras oficinas. Serian
convenientes a la hora de tomar acuerdos
entre nosotros pues al final la franquicia
somos todos.

“puntos de vista que creo nos
enriquecieron mas que Ssi
hubiéramos estado en
nuestras oficinas”

Muy agradecido por lo acontecido un
saludo por su colaboracién.

José Enrique Corroto
BEST HOUSE TOLEDO AVDA. EUROPA
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Creo que la formacidn vy la cercania entre
las agencias son muy importantes para
todos los gerentes, deberian de ser mas a
menudo para un bien comun un saludo

Best House Valladolid Puente Colgante

Ademas de dar las gracias a Julio y Rafa
por el esfuerzo y el tiempo dedicados a los
demas ,de verdad sois increibles.

Héctor Arce
Best House Valencia de Don Juan- Ledn

Muy positivas ademds de necesarias,
considero que es muy importante que nos
juntemos por lo menos una o dos veces al
afo, para compartir sensaciones hablar de
las diferentes experiencias y para generar
sinergias .Creo sinceramente que somos
un gran grupo pero después de unos
cuantos afiitos tengo la sensacién de cada
uno estamos haciendo las guerras por
nuestro lado. Entiendo que podemos hacer
mas en lo que a acuerdos a nivel nacional
se refiere y considero un gran éxito el
acuerdo con Abanca ,cofidis, etc.

“Creo sinceramente que
somos un gran grupo”

Me gustaria que nos
plantedramos a
medio plazo la
creaciéon de nuevos

= A departamentos para
apoyar a las oficinas (financiero, gestidn de
suelos y activos singulares, y expansion de
la marca BEST).

Muchas gracias Julio y Rafael por la
jornada vivida en el dia de ayer 16 de abril
de 2018. Es muy motivador poder ver que
la franquicia de la que formo parte se
involucra con el franquiciado y apunta a
lograr nuevos y mejores acuerdos de

comercializacién, como asi también la
capacitacion necesaria y las reuniones
individuales.

“Es muy motivador poder ver
qgue la franquicia de la que
formo parte se involucra con
el franquiciado”

Ademas de compartir gratos momentos
con compafieros y aprovechar los
conocimientos y experiencia de trabajo de
la mayoria de ellos. Un placer enorme y
espero se repita mas seguido.

Un fuerte abrazo.
Cristian Soro
BEST HOUSE TENERIFE CANDELARIA

Llevamos ya mas de 10 afios con la
franquicia, y lo cierto es que se echaba en

falta este tipo de reuniones grupales.
Siempre se comparten ideas y pueden ser
muy enriquecedoras. En este caso
valoramos la jornada como muy positiva
pues sacamos algunas ideas interesantes
expuestas por Julio Gomez y Rafael. La
formacion fue amena, cercana y dindmica.

“Se agradece que las personas
al frente de la franquicia estén
en disposicion de escuchar vy
contar con la opinién e ideas”

Valoramos también de manera muy
positiva las reuniones individuales con las
que se cerrd la jornada. Se agradece que
las personas al frente de la franquicia
estén en disposicion de escuchar y contar
con la opinién e ideas de cada uno de
nosotros para hacer del Grupo Best una
empresa mas fuerte en esta nueva etapa.

Un saludo cordial,

Marcos Gonzalez
Best House
Guanarteme y

Best House in the
Sun

Gran Canaria, Islas
Canarias

Alquiler de vivienda para empleados: sin IVA

Alquiler. En  general, el alquiler de

edificios

destinados

una sociedad alquila la vivienda para que la utilice en exclusiva un

a vivienda esta exento de /IVA. No obstante, hasta ahora Hacienda
exigia que se repercutiese IVA si quien alquilaba la vivienda era
una empresa (aun en el caso de que esa empresa cediese
la vivienda a uno de sus empleados).

iAtencion! Hacienda consideraba que el alquiler estaba exento
de IVA sdlo si era el propio arrendatario quien lo destinaba a su
propia vivienda(lo que no sucedia cuando quien alquilaba era una
sociedad).

Nuevo criterio. Pues bien, el Tribunal Econdmico-Administrativo
Central ha cambiado este criterio, y en una reciente
resoluciéon [Resolucion TEAC 15-12-2016] ha establecido que si

empleado, el alquiler también estd exento de IVA. Apunte. En
cualquier caso, es necesario que el contrato incluya las siguientes
menciones:

- Que indique la identidad del empleado que utilizara la vivienda, y que
se prohiba a éste subarrendar o ceder la vivienda a terceros.

- El contrato también debe incluir el resto de menciones habituales en un
contrato de alquiler: renta, plazo de duracion, etc.

Si alquila una vivienda a una sociedad para que la utilice en
exclusiva uno de sus empleados y el nombre de éste se designa
en el contrato, no deberd repercutir IVA.
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El propietario lo ha vendido con otra agencia

Usted ha estado comercializando un inmueble sin exclusiva, yo

ahora el vendedor le pide que le devuelva las llaves porque lo ha
vendido a través de otra agencia. No obstante..., jfue usted quien
ensefio primero el piso al comprador!

o
Frecuente. Esta situacion es frecuente cuando un inmueble se

comercializa sin exclusiva. En ese caso, al intervenir varias
agencias, puede suceder que una ensefie el inmueble por primera
vez a un posible comprador pero que éste acabe comprando el
inmueble a través de otra agencia. jAtencidn! ¢Tiene derecho su
agencia a cobrar sus honorarios por haber sido la primera en
ensefar el inmueble al comprador final?

Intervencion determinante

Mediacion. Pues bien, si su agencia interviene sin exclusiva en la
comercializacion de un inmueble junto con otros intermediarios,
tendra derecho a cobrar sus honorarios si su gestion o
intervencion resulta “determinante” o “decisiva” para que se
consume la venta del inmueble. Apunte. Y ello aunque (como en
su caso) la venta se cierre a través de otra agencia, sin su
conocimiento y por un precio distinto al que usted ofertaba.

Indicios. A estos efectos, no existe una regla general para
determinar qué intervencién ha sido decisiva. Apunte.
argumento a su favor es haber sido el primero en visitar el

inmueble con el comprador; pero sepa que esto por si solo no es®

suficiente, ya que los tribunales tienen en cuenta estos otros
factores:
Tiempo. El tiempo transcurrido entre la intervencién de su

agencia (cuando ensefié el inmueble al comprador y pasé su®

oferta al vendedor) y el cierre de la compraventa. Apunte. Asi,
que haya pasado poco tiempo serd un argumento a su favor.
Precio. El precio al que finalmente se haya vendido el inmueble:
si la diferencia entre el precio al que usted ofertd el piso y el
precio al que finalmente se ha vendido es elevada, su posicion
se debilitara, ya que el vendedor podrd alegar que fue la otra
agencia la que negocid y acercé las posturas hasta conseguir el
acuerdo.

Un©

Documentos. Otro indicio que se tiene en cuenta es qué agencia
se ha encargado de realizar los tramites y preparar los
documentos para la compraventa (la tasacion, la confeccion del
contrato de arras, la coordinacién de la firma de la escritura...).

Ejemplo. Una agencia ensefié una vivienda con un precio de
venta de 600.000 euros, que el comprador no aceptd. Después
intervino una segunda agencia, que ensefié de nuevo el piso al
comprador y fue pasando distintas ofertas al vendedor hasta que
éste acepto vender por 430.000 euros.

Apunte. En este caso se
reconocié el derecho a cobrar a
la segunda agencia, pues su
intervencion habia sido la
determinante.

é¢Como actuar?
Consejo. Por tanto, el hecho de
haber sido el primero en enseiiar el piso no le da derecho por si
solo a cobrar sus honorarios. Aun asi, tampoco debe renunciar a
reclamarlos:
Compruebe que realmente ha intervenido otra agencia en la
venta.
Apunte. Ha habido casos en que el vendedor simula dicha
intervencidn para ocultar que se ha puesto de acuerdo con el
comprador para “puentear” a la agencia y eludir el pago de sus
honorarios.
Solicite una nota informativa en el Registro y compruebe en qué
condiciones se ha vendido el inmueble (fecha de venta,
precio...), para verificar si su intervencion ha sido Ia
determinante segun los criterios indicados.
Si su agencia interviene en la venta de un inmueble sin exclusiva a
la vez que lo hacen otras agencias, tendrd derecho a cobrar sus
honorarios si su intervencion ha sido determinante, aunque la
venta se haya hecho sin su conocimiento.

Declare los alquileres

Control. En el ultimo afno, Hacienda ha aumentado su control
sobre inmuebles vacios, para aflorar rendimientos de actividades
econdmicas y alquileres no declarados. Apunte. Para ello, se basa
en la declaracion que cada afo presentan las compaiiias
eléctricas, en la que informan del consumo eléctrico de todos los
inmuebles del pais e incluso en los anuncios de internet

Sin reduccion. Asi pues, no deje de declarar en su IRPF los
alquileres que perciba. Si declara que tiene un inmueble vacio
pero Hacienda detecta consumos significativos (superiores a los
de una segunda residencia), corre el riesgo de ser comprobado.

Los rendimientos por alquiler de viviendas disfrutan en el IRPF de
una reducciéon del 60%, por lo que sdlo tributa el 40% restante.
iAtencion! No obstante, para disfrutar de esta reduccién, los
rendimientos del alquiler deben haber sido declarados en la
autoliquidacion  del impuesto o en una declaracidn
complementaria posterior (siempre que esa complementaria se

presente antes de haber recibido cualquier requerimiento por
parte de Hacienda).

Por tanto, en caso de que sea Hacienda la que detecte los
rendimientos no declarados, debera tributar por ellos sin
reduccion y con las sanciones correspondientes. Apunte. Vea el
coste final si usted tributa a un tipo marginal del 45% y deja de
declarar un alquiler de vivienda con un rendimiento neto de
10.000 euros al afio:

Concepto Declarando Sin declarar

Renta que tributa 4.000 10.000

Cuota IRPF (45%) 1.800 4.500

Sancion (50%) - 900 (1) (2)

Total a pagar 1.800 5.400

1.Verifique que la sancién se aplica sobre la base que deberia haberse ingresado en la autoliquidacién, y no sobre la
cuota liquidada por Hacienda.

2.Si no recurre la liquidacién y paga la sancién en plazo, el importe final de esta Gltima sera de 473 euros (después de
aplicar la reduccion por conformidad del 30% y la de pronto pago del 25%).

La reduccion del 60% de la que disfrutan los alquileres de
viviendas no es aplicable cuando éstos no se han declarado en el
IRPF y Hacienda lo detecta.
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PLAN ESTATAL DE VIVIENDA 2018-2021

Resumen:

Este nuevo Plan cuatrienal recoge ayudas
publicas estatales relacionadas con la vivienda
buscando potenciar el mercado de alquilery
la rehabilitacion, la regeneracion y la
renovacion urbanas. Se dirigen a residentes en
Espafia y estaran gestionadas por las CCAA.

Introduccion:
Los objetivos de este Plan son, en esquema:

— ElI sistema de ayudas prioriza dos
ejes, fomento del alquiler y el fomento de la
rehabilitacion y regeneraciéon y renovacion
urbana y rural, con especial atencion a las
personas en situacion de desahucio o
lanzamiento de su vivienda habitual y a las
ayudas a la accesibilidad universal.

- Contribuir a que los deudores
hipotecarios como  consecuencia de Ia
adquisicion de una vivienda protegida puedan
hacer frente a las obligaciones de sus
préstamos hipotecarios.

— Reforzar lacooperacion y coordinacion
interadministrativa, asi como fomentar Ia
corresponsabilidad en la financiacion y en la
gestion.

— Mejorar lacalidad de la edificaciony, en
particular, de su conservacién, de su eficiencia
energética, de su accesibilidad universal y de su
sostenibilidad ambiental.

— Contribuir al incremento del parque de
vivienda en alquiler o en régimen de cesion en
uso, tanto publico como privado, con
determinacion de una renta o precio de cesion
en uso maximo, durante el plazo minimo de 25
anos.

— Facilitar a los jovenes el acceso al disfrute de
una vivienda digna y adecuada en régimen de
alquiler.

— Contribuir aevitar la despoblacion de
municipios de menos de 5.000 habitantes,
facilitando a los jovenes el acceso a la
adquisicidn o rehabilitacion de una vivienda en
dichos municipios.

— Facilitar el disfrute de una vivienda digna y
adecuada a laspersonas mayoresy a
las personas con discapacidad, en régimen de
alquiler o de cesion en uso con renta o precio
limitado, mediante el fomento de conjuntos
residenciales con instalaciones y servicios
comunes adaptados.

— Contribuir a mantener la reactivacion del
sector inmobiliario.

El horizonte temporal del Plan es el tradicional
de cuatro afios.

Las personas fisicas beneficiarias han de ser de

nacionalidad espafiola o extranjeros con
residencia legal en Espafia.
La gestion de las ayudas del Plan

correspondera, como en los anteriores, a
las Comunidades Auténomasy Ciudades de
Ceuta y Melilla. La colaboracién entre ellas y el
Ministerio de Fomento se instrumentara
mediante los convenios correspondientes.

PLAN'ESTATAL DE VIVIENDA 2018-2021

* T oo
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Vamos a dar unos apuntes sobre cada uno de
los nueve Programas en que se desarrolla el
Plan:

1. Programa de subsidiacion de
préstamos convenidos.

Tiene por objeto, el mantenimiento de las
ayudas de subsidiacion de préstamos
convenidos regulados en los Planes Estatales
de Vivienda anteriores. Se trata de evitar casos
de ejecucion hipotecaria que culminan en
procedimientos de lanzamiento, manteniendo
estas ayudas de subsidiacion a todas
aquellas familias que las vinieran percibiendo y
por todo el periodo por el que las tuvieran
reconocidas en el marco del ordenamiento
juridico vigente. Art. 9.

2. Programa de ayuda al alquiler

de vivienda.

Se mantiene el programa del plan anterior, con
el mismo limite del 40 % de la renta del
alquiler (en los mayores de 65 puede llegar al
50%), si bien suprimiendo el limite de 200
euros/mes. Se incorpora la posibilidad de
otorgar ayudas al alquiler a beneficiarios que
abonen una renta de hasta 900
euros/mes (antes 600).

Es preciso que exista uncontrato de
arrendamiento conforme a la , que se trate
de laresidencia habitual y permanente del
arrendatario y que no se sobrepasen
determinados umbrales de ingresos.

Las ayudas se otorgan en funcion del nivel de
ingresos econdémicos de las personas, pero
atendiendo, no a los individuos aislados, sino a
losingresos de la unidad de convivencia.
Mayores limites de ingresos para las familias
numerosas y personas con discapacidad.

Se evita la subvencion de alquileres elevados y
sélo se paga unporcentaje de este, sin
establecer una cuantia fija.

Hay prohibiciones de ayuda como casos en que
se ostente la propiedad de otra vivienda o
relaciones de parentesco con el arrendador.

Se concede, en principio,
Articulos 10 al 18.

por tres afos.

3. Programa de ayuda a las
personas en situacion de desahucio
o lanzamiento de su vivienda
habitual.

Este Programaes nuevo. Estd dirigido a
aquellas personas, especialmente vulnerables,
que hayan sido o vayan a ser objeto
de lanzamiento de su vivienda habitual, por no
poder hacer frente al pago del alquiler o de las
cuotas del préstamo hipotecario, mediante la
disposicion de un fondo de
viviendas desocupadas de las entidades de
crédito y otras entidades o particulares
tenedores de viviendas. La ayuda puede
alcanzar hasta el 100% de la renta.

El momento procesal determinante sera el
anuncio de subasta o el del requerimiento
judicial, segun el caso. La presuncion de ser la
vivienda habitual, en las ejecuciones
hipotecarias, procederd e lo declarado en la
escritura. Articulos 19 al 23.

4. Programa de fomento del
parque de vivienda en alquiler.

Se da un nuevo impulso al fomento del parque
de viviendas en régimen de alquilero en
régimen decesion en wuso, mediante un
programa que incentiva econdmicamente
su promocion publica o privada (esto ultimo,
novedad), exigiendoun compromiso de
permanencia minima en esos regimenes de 25
anos, al tiempo quefija rentas y precios
maximos modulados en funcién de los niveles
de ingreso tope que se establecen para el
inquilino o cesionario potencial.

“ | la ayuda por
- vivienda puede
3 E- llegar a los 36.750

% euros.
* e J l.! L .. .
Se fija un precio

maximo por el alquiler de 5,5 y 7 euros/m2,
seglin mayor o menor ayuda recibida.

Las familias beneficiarias han de tener unos
ingresos globales que no superen de tres veces
a cinco veces el IPREM, segiin modalidades.
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El destino por un plazo de al menos 25 afios al
arrendamiento o a la cesiéon en uso deberd
constar, en todo caso, por nota marginal en el
Registro de la Propiedad. Articulos 24 al 32.

5. Programa de fomento de mejora
de la eficiencia energética y
sostenibilidad en viviendas.

Este programa tiene por objeto, tanto en
ambito urbano como rural, la financiacidn
de obras de mejora de la eficiencia energética
y la sostenibilidad, con especial atencidn a la
envolvente edificatoria en edificios de tipologia
residencial colectiva, incluyendo sus viviendas,
y en las viviendas unifamiliares (esto ultimo,
novedad).

Se incrementan las ayudas a este programa que
pretende la disminucion de emisiones de
carbono y reducir la factura energética de las
familias y del pais.

Entre los requisitos se encuentran que las
construcciones han de ser anteriores a 1996,
que se dediquen a domicilio habitual de
propietarios o arrendatarios (mas del 50% en
las viviendas colectivas), que haya un acuerdo
de la comunidad de propietarios y un informe
técnico sobre su necesidad.

El amplio catdlogo de actuaciones
subvencionables se encuentra en el art. 36:
calefaccién, refrigeracidn, envolvente térmica,
agua caliente, energias renovables...

La cuantia maxima de la subvencion que se
puede conceder por vivienda
unifamiliar aislada o agrupada en fila no podra
superar los 12.000 euros ni el 40 % de la
inversion subvencionable. Para edificios, con el
mismo limite del 40% de la inversién, en ningln
caso podra superar el importe de multiplicar
8.000 euros por cada vivienda y 80 euros por
cada metro cuadrado de superficie construida
de local comercial. Arts. 33 al 39.

6. Programa de fomento de la
conservacion, de la mejora de la
seguridad de utilizacion y de la
accesibilidad en viviendas.

Este programa tiene por objeto la financiacion
de la ejecucion de obras para
la conservacién, la mejora de la seguridad de
utilizacién y de la accesibilidad en viviendas
unifamiliares, ya sean urbanas o rurales
edificios de viviendas de tipologia residencial
colectiva y en viviendas concretas ubicadas en
estos edificios.

Entre los requisitos se encuentran que las
construcciones han de ser anteriores a 1996,
que se dediquen a domicilio habitual de
propietarios o arrendatarios (mas del 50% en
las viviendas colectivas), que haya un acuerdo
de la comunidad de propietarios (no para pisos

concretos) y un informe técnico sobre su
necesidad.

Son variadas las actuaciones
subvencionables que se desgranan en el art.
43: mejoras ce conservacion, condiciones
minimas de habitabilidad, ascensores, video
porteros...

La cuantia maxima de la subvencidon puede
llegar a 3000 6 a 8000 euros, dependiendo de
para qué se pida. No puede exceder del 40 %
del coste de la actuacidn. Arts. 40 al 46.

7. Programa de fomento de Ila
regeneracion y renovacion urbana
y rural.

El programa tiene como objeto la financiacién

de la realizaciébn conjunta deobras de
rehabilitacion en edificios y viviendas,
incluidas las viviendas unifamiliares, de

urbanizacion o reurbanizacion de espacios

publicos y, en su caso, de edificacion de
edificios o viviendas en sustitucion de edificios
o viviendas demolidos, dentro de ambitos de
actuacion denominados area de regeneracion y
rural previamente
supuestos

renovacion urbana o
delimitados. Se incluyen los
de infravivienda y chabolismo.

Este Programa trata de mejorar los tejidos
residenciales, recuperar conjuntos histéricos,
centros urbanos, barrios degradados, incluidos
expresamente la infravivienda y el chabolismo,
y nucleos rurales.

Pueden ser beneficiarios de las ayudas quienes
asuman la responsabilidad de la ejecucion
integral del Area delimitada por la actuacién.

Al ser mas complejas, tienen las actuaciones
una duracioén superior, hasta de cinco afios.
Articulos 47 al 54.

8. Programa de ayuda a los
jovenes.

Aparte de que el conjunto del Plan tiene como
uno de sus objetivos la ayuda a los jovenes en
esta materia, existe un Programa especifico por
primera vez.

Este programa tiene por objeto:

— facilitar el acceso al disfrute de una vivienda
digna y adecuada en régimen de alquiler a los
jovenes con escasos medios econdmicos,
mediante el otorgamiento de ayudas directas al
inquilino,

— o facilitar a los jovenes el acceso a una
vivienda enrégimen de propiedad localizada
en un municipio con poblacidn
residente inferior a los 5.000 habitantes,
mediante la concesién de una subvencidn
directa para su adquisicion.

Para ser beneficiario de las ayudas al alquiler,
entre otros requisitos, se precisa tener entre 18
y 34 aios, tener unos ingresos inferiores a tres
veces el IPREM salvo excepciones, pagar una
rente de hasta 600 euros y ser del domicilio
habitual y permanente.

La duracién ordinaria de la ayuda es de tres
afos.

Para ser beneficiario de una subvencion
directa para la compra, los requisitos son
parecidos. El inmueble no puede sobrepasar
los 100.000 euros.

La cuantia de la ayuda al alquiler sera de hasta
el 50 % de la renta mensual para los primeros
600 euros. Para los casos en que pueda
alcanzar los 900 euros al mes, la ayuda incluira
el 30% entre 601 y hasta 900 euros.

La cuantia de la ayuda a la adquisicion de
vivienda de hasta 10.800 euros por vivienda,
con el limite del 20 % del precio de adquisicion
de la vivienda.

Los menores de 35 también tienen un 25% mas
de limite de ayudaen losprogramas de
fomento de mejora de la eficiencia energética y
sostenibilidad en viviendas, de fomento de la
conservacion, de la mejora de la seguridad de
utilizacion y de la accesibilidad en viviendas y
de fomento de la regeneraciéon y renovacién
urbana y rural si las actuaciones se realizan en
municipios de pequefio tamafio. Articulos 55 al
64.

9. Programa de fomento de
viviendas para personas mayores y
personas con discapacidad.

Hay en Espafia ocho millones de personas
mayores de 65 afios y tres millones de personas
con discapacidad.

Este programa ayuda a la promocién de
edificios y conjuntos residenciales que cuenten
con instalaciones y servicios
comunes adecuados para ellas, tales como
asistencia social, atencién médica basica,
limpieza y mantenimiento, dispositivos y
sistemas de seguridad, restauracion,
actividades sociales, deportivas, de ocio y
culturales, asi como terapias preventivas y de
rehabilitacion.

Las viviendas que obtengan financiacidon con
cargo a este programa solo podran ser
ocupadas en régimen de alquiler o de cesion en
uso, con renta o precio limitado, por personas
mayores de 65 afos o con discapacidad con
recursos economicos limitados (menos de cinco
veces el IPREM). Su patrimonio no podrd
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superar los 220.000 euros y han de carecer de
vivienda en propiedad.

El precio del alquiler o de la cesién en uso no
podra superar 9,5 euros/m2 til.

Podran obtener financiacion por este
programa, el destino se ha de mantener por un
plazo de al menos cuarenta afos. Esta
circunstancia debera constar en nota marginal
en el Registro de la Propiedad. Articulos 65 al
73.

Resto de disposiciones

Entre las disposiciones que completan el real decreto,
destacamos:

—La D. A. 29 establece el limite temporal de concesion

estableciendo que las Comunidades Auténomas y
Ciudades de Ceuta y Melilla solo podrdn reconocer
ayudas hasta el 31 de diciembre de 2021 o, en caso
de ser posteriores, con cargo a los presupuestos del

ejercicio 2021 o anteriores.
N

— La D. A. 39 regula la interrupcién o el inicio del
periodo de carencia de los préstamos a promotores
de viviendas protegidas, calificadas al amparo de

planes estatales de vivienda anteriores destinadas a
la venta o al alquiler.

— La D. Tr. 12 establece la posible ampliacion del
plazo de ejecucion de las actuaciones de fomento del
parque publico de vivienda en alquiler y de fomento
de la regeneracion y renovacion urbanas, articuladas
al amparo del Plan Estatal 2013-2016 hasta el 31 de
diciembre de 2019.

— La D. Tr. 29 regula la prérroga y concesion de un
nuevo plazo para el reconocimiento de ayudas del
programa de ayuda al alquiler de vivienday del
programa de fomento de la rehabilitacion edificatoria
del Plan Estatal 2013-2016 anterior en determinadas
condiciones.

— La D. Tr. 32 permite reconocer ayudas con efectos
retroactivos al 1 de enero de 2018.

Entré en vigor el 11 de marzo de 2018.

FUENTE: Notarios y Registradores

de ayudas en el marco de este Plan Estatal,

¢Qué IVA le aplico?

Extranjero. Usted tiene una agencia inmobiliaria y, dado que
varios de sus clientes son extranjeros, en ocasiones se le plantean
dudas sobre el IVA que debe aplicarles.

La Agencia Tributaria ha incorporado un nuevo servicio en su
pagina web denominado “Localizador de servicios”. Se trata de
una herramienta de libre acceso que indica dénde se localiza un
servicio y, por tanto, si estd sujeto a IVA, quién debe declarar el
IVA devengado en la operacidn, si en la factura se debe o no
repercutir IVA, etc.

Como regla general, en los servicios relacionados con inmuebles
se debe aplicar el IVA del lugar donde se encuentre el inmueble.
Asi pues, si recibe un encargo de un extranjero para vender un
apartamento situado en Espafia, debe facturar sus servicios con

IVA “espafiol”; pero si el inmueble estd situado en otro pais de la
UE, en su factura deberd repercutir el IVA aplicable en ese pais.

Acceso. Puede acceder a este servicio en el siguiente enlace (en
el que encontrard un apartado especifico de “Servicios
relacionados con inmuebles”):
https://www?2.agenciatributaria.gob.es/soporteaeat/Localizador.
nsf/Localizador?OpenForm&Seq=6# RefreshKW CondicionClient
e.

Si tiene dudas sobre el IVA que debe aplicar en una factura,
consulte el “lLocalizador de servicios” que Hacienda ha
incorporado en su web.

Fuente: Apuntes y Consejos

CONSEJOS PARA DESCRIBIR UN INMUEBLE EN PAGINAS WEB Y PORTALES

Como venderias un inmueble?

Aunque una imagen valga mas que mil palabras, no desdefies el
resultado de un anuncio bien redactado y estructurado

Ten en cuenta que los compradores compran viviendas pero
también emociones que puedes hacerles llegar a través de las
palabras.

En un anuncio no solo tiene que haber datos y caracteristicas
debe contener ventajas, emociones, hogares...

CONSEJOS PARA REDACTAR UN ANUNCIO

Hay que atraer la atencién y esto
empieza con EL TITULO. Este
tiene que llamar la atencién y
generar interés y que incite a
seguir leyendo.

Seguimos con el cuerpo del
ANUNCIO: Cuenta historias
breves, wusa metaforas, no

incorpores datos irrelevantes, piensa como en un anuncio de
coches, no te venden las 4 ruedas ni el volante.

‘ AQUI TIENES ALGUNOS EJEMPLOS

1.- PISO PARA REFORMAR

-Piso a muy buen precio y por eso
te sobrara dinero para que lo
reformes a tu gusto.

-Necesita de una reforma completa
en la que te podemos ayudar para
'~ convertirlo en tu auténtico hogar.

: -No vivas en casa de otros, reforma
este piso con tu identidad

2.- PISO SIN ASCENSOR

- Los gastos de comunidad son minimos al no disponer de
ascensor.

-Sus dos orientaciones favorecen una correcta ventilacién y te
permiten disfrutar tanto de las vistas hacia el mar como

-Tu piso en zona ideal con POCOS GASTOS de comunidad.

- Lo tiene casi TODO, solo le falta el ascensor, pero es un...

3- PISCINAS Y OTROS EXTRAS

- Si pedias un piso con PISCINA, aqui lo tienes



https://www2.agenciatributaria.gob.es/soporteaeat/Localizador.nsf/Localizador?OpenForm&Seq=6#_RefreshKW_CondicionCliente
https://www2.agenciatributaria.gob.es/soporteaeat/Localizador.nsf/Localizador?OpenForm&Seq=6#_RefreshKW_CondicionCliente
https://www2.agenciatributaria.gob.es/soporteaeat/Localizador.nsf/Localizador?OpenForm&Seq=6#_RefreshKW_CondicionCliente
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-Y por supuesto PLAZA DE GARAJE y TRASTERO

-Con ASCENSOR vy a un INMEJORABLE PRECIO, équé mas puedes
pedir?

- Por supuesto tiene 2 dormitorios para que no venga mas gente
de la cuenta.

-Aparcaras en su GARAJE que va incluido en el precio.

4-SIN HONORARIOS Y CON FINANCIACION

-Ademas tu NO NOS PAGAS NADA y te podemos Buscar la
financiaciéon 100%

-{AUN TE LO ESTAS PENSANDO? Pues no nos pagas nada a la
inmobiliaria y te lo pueden FINANCIAR al 100%

-Tu nueva vivienda por tan solo 400 €/ mes

-Hazte propietario por menos de lo que pagas en alquiler

5- OTRAS

-No dejes que nadie te lo cuente y compruébalo por ti mismo,
-Tiene lo mas importante: luz, y muy buena orientacidn

-Esta es la ocasiéon para verlo y después, por supuesto,
comprarlo.

Vivienda para disfrutarla inmediatamente al estar reformada y
con pocos gastos de comunidad al no tener ascensor pero solo es
un SEGUNDO piso muy comodo de subir.

6- UBICACION

-Preparate para disfrutar, a sélo 50 metros de tu casa, de la
fantastica playa

-Si tienes hijos en poca edad, a escasos minutos andando, se
encuentran distintos colegios.

- Podras disfrutar de la tranquilidad de saber que tus hijos juegan
sin peligro,

-Que mas se puede pedir, bueno si, que a cinco minutos andando
tienes el Centro, la parada del metro
- Imagina vivir en ... rodeado de ... con .....YA NO IMAGINES MAS

7- SIN GARAIJE

-Aparcas comodamente delante de tu casa
-Ademas hay amplios aparcamientos en la zona con lo que
aparcar no es un problema

8- PRECIO

-Por el mismo precio que un
coche

-Y pensar que te compraste un
coche mas caro... Ahora puedes
comprar este piso recién rebajado Por TAN SOLO **

-Con este precio nadie te podra decir que has comprado caro
-¢Por qué comprar un piso CUANDO PUEDES COMPRAR UNA
CASA?

- Aunque no parezca verdad ese es su precio

- Algunos suefios si se pueden comprar

i iMejor
@ precio!

9- DIMENSIONES

- Galeria para que tengas aun mas desahogo

-El exterior es perfecto para que tu tiempo lo vivas con los tuyos
ya que dedicaras poco tiempo al cuidado del jardin,

-No lo compres solo por su GRAN TERRAZA, ni porque este
practicamente en PRIMERA LINEA DE PLAYA, ni por su AMPLIO
SALON, ni por sus 2 DORMITORIOS y sus 2 BANOS, ni por su
GARAIJE, cdmpralo porque vas a disfrutar como nunca y a un
PRECIO INCREIBLE.
-Desconecta... silencio,
alejarte del centro,

- Buscamos a los enamorados de las grandes terrazas, que les
guste disfrutar del aire libre, tomar el sol, organizar cenas con
amigos... ¢ERES TU?

-Esta vivienda no dejara de sorprenderte con la amplitud de ...

naturaleza, tranquilidad...eso si, sin

Fuente: Best House Castellon
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Vuestras opiniones NOS ANIMAN

Nuestro mayor agradecimiento a todos
los compafieros asistentes a las
formaciones realizadas en Madrid, sobre
todo a los que nos habéis tenido que
desplazar, pero desde el Grupo Best
creemos que estos cursos junto con
vuestras propuestas nos ayudaran a
mejorar muchos aspectos. Muchas, pero
que muchas gracias.

En nuestra opinidn estos cursos son muy

utiles e imprescindibles, entre otros
motivos porque nos permiten poner en
comun criterios de trabajo, asi como
conocer otras formas de realizarlo y que
en algunos casos sean mas efectivos que
los nuestros. También tenemos la
posibilidad de conocer personalmente a
otros compaferos, que luego cuando
tienes que hablar con ellos
telefénicamente por alglin asunto es mas
agradable '"conocer sus caras". Y
finalmente es muy importante las
presentaciones de los Acuerdos que firma
el Grupo Best, porque permite conocerlos
de primera mano y es mas facil retenerlos
en mente que cuando llegan por correo,
que probablemente en el dia a dia no le
puedes hacer mucho caso.

“Es muy importante las
presentaciones de los
Acuerdos que firma el Grupo
Best”

Por supuesto esta apreciacion la podéis
publicar donde estiméis oportuno, porque
todo lo que redunde en beneficio de la
franquicia nos beneficia a todos.

Muchas gracias a vosotros y un saludo.

BOADILLA- MADRID

Aprovecho la oportunidad que me brindais
para dar una opinion sobre el curso de
Best House realizado en Madrid el pasado
dia 5 de octubre.

Considero la formacién en cualquier
ambito profesional como algo
fundamental para el desarrollo del

negocio. Es necesario estar al dia de las
nuevas corrientes, y en nuestro sector son
muchos los aspectos a tener en cuenta. El
intercambio de informacién con otros
compafieros también nos aporta nuevas y
diferentes perspectivas sobre nuestro
negocio.

Es necesario estar al dia de las

nuevas corrientes, Yy en
nuestro sector son muchos
los aspectos a tener en
cuenta.

Respecto al curso me pareci6 muy

interesante todo lo que se traté sobre el
tema de la captacion, las diferentes formas
de trabajar y las tendencias del mercado.
Este es un tema capital en la forma de
trabajar en el sector actualmente y toda la
formacién que se pueda recibir en este
aspecto es bienvenida.

En este sentido considero que se debia
haber dedicado mas tiempo a |la

formacion, intentando mayor participacion
de los asistentes, reduciendo el tiempo de
presentacion de los nuevos productos de
apoyo a la comercializacion de las
viviendas.

Espero que se de continuidad a estas
jornadas de formacion e intercambio de
opiniones entre los miembros de la marca
para conseguir una unidad de accién en los
temas comerciales.

Saludos,

David Gaton Gonzalez-Anleo -
VALLADOLID PANADEROS

Hola, Julio soy Carlos de la oficina de
Santiago de Compostela que acudi a la
reunién del 5 de octubre con mi
compafiera dolores. He de decir que mi
valoracién del curso de captacién en
exclusiva ha sido una experiencia del todo
positiva, ya que a parte del contenido del
curso, dado por una/s persona/s que
saben mds que la mayoria del sector
inmobiliario y sus entresijos, también
tienen mucho valor para mi ver como se
trabaja en otras oficinas y ver como se
enfrentan a las ventas en diferentes
puntos de la geografia. Para mi el curso fue
del todo beneficioso y ayuda a sacar ideas
para mejorar.

El curso fue del todo
beneficioso y ayuda a sacar
ideas para mejorar

La Unica cosa que seria mejorable seria la
duracion del curso, que se hace muy corta
y seguro que muchas cosas quedaron en el
tintero. Sin mas un saludo afectuoso a
toda la familia Best House

Carlos Pita- Best House SANTIAGO
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con compaifieros con
experiencias, dudas ...

Hola buenos dias,

Respecto a la jornada de formacién,
mi valoracién es positiva, ahora hay
que ponerlo en practica. Siempre es
grato podernos reunir y compartir los
conocimientos y experiencias de
trabajo con otros franquiciados.

(VALLADOLID)

M2 Pilar Fernandez - ZARAGOZA
CENTRO

Estds jornadas son muy productivas.
Ademas de aprender temas importantes
en nuestro trabajo, convives unas horas

M2 Jose Bueno — MEDINA DEL CAMPO

N
~Y R ’
) =

&6 @GRUPOBEST

Muy positiva por conocer compafieros de
otras zonas, si bien como "novata" me
hubiera gustado mas participacion e
interaccion de aquellos con mas
experiencia que seguro pueden aportar
mucho.-

Sonia Garcia — ASTURIAS

los que compartes

Muy muy interesante.
Francisco Javier Rojas — SEGOVIA

Muy satisfactoria. Se nota que se estan
poniendo muchas ganas.

Hector Arce- VALENCIA DE DON JUAN
(LEON)

VISADO DE RESIDENCIA E INMUEBLES

Los extranjeros de fuera de la Union Europea pueden obtener un
visado de residencia si compran un inmueble en Espafia. Téngalo
en cuenta, pues esta ventaja puede ser un incentivo para que
adquieran un inmueble...

Visado. Desde hace unos afios, los extranjeros de fuera de la UE
pueden obtener un visado de residencia si invierten en un
inmueble (también tienen esta posibilidad si invierten en deuda
publica o en depdsitos bancarios, por ejemplo). Apunte. Vea qué
pasos se deben seguir para obtenerlo, pues puede ser un
incentivo para que algunos extranjeros (por ejemplo, ciudadanos
rusos o chinos) compren un inmueble...

Permiso de residencia

Inmueble. En concreto, es
necesario que el extranjero no
comunitario adquiera un
inmueble en Espafia y cumpla

k 2 v@'# estas condiciones:
e R

o La inversion minima sin cargas debe ser de 500.000 euros.
Asi pues, si compra una finca de 600.000 euros debe pagar
500.000 como minimo, pudiendo solicitar una hipoteca por
el resto.

o Si compra un matrimonio casado en gananciales (o régimen
analogo) y la inversion no llega al millon de euros, a efectos
del visado se entiende que la inversidn sélo la hace uno de
los conyuges (aunque el otro también podra solicitar un
visado como familiar del inversor).

o Si compra una sociedad (es necesario que no esté
domiciliada en un paraiso fiscal), puede solicitar el visado el
extranjero que tenga la mayoria de los derechos de voto y
ostente la facultad de nombrar y cesar a su administrador
(generalmente serd el socio que tenga mas de la mitad de
las acciones de dicha sociedad).

Residencia. Este visado lo concede la Direccién General de
Migraciones, y permite residir y trabajar en Espafia durante un
afno. Apunte. Después, puede solicitarse una autorizaciéon de
residencia durante dos afios mas (prorrogables por plazos de

cinco afios) si el extranjero acredita que sigue siendo propietario
del inmueble.

éComo solicitarlo?

NIE. En primer lugar, el extranjero debe obtener su Numero de
Identificacion de Extranjeros o NIE (para mas
informacion, “Necesita el NIE”, Apuntes & Consejos Inmobiliaria,
afio 15, numero 10, pagina 1, 04.07.2017 ). A partir de ahi:

o Opcidn 1: ya ha comprado. Si ya ha comprado el inmueble,
debe acreditarlo con un certificado del Registro de la
Propiedad. jAtencion! Si la compra aun estd en tramite de
inscripcion, basta que en dicho certificado conste el asiento
de presentacion de la escritura y se acredite que se han
pagado los impuestos de la compra.

o Opcién 2: no ha comprado. Si aun no se ha firmado la
escritura, se puede aportar el contrato de arras junto a un
certificado del banco conforme el extranjero dispone de un
depdsito bancario por la cantidad necesaria para comprar el
inmueble. Apunte. En este caso, el visado inicial es por seis
meses, ampliable a un afio cuando se acredita la compra
efectiva. Documentos. En todo caso, tenga en cuenta que

& para obtener el visado

hay que presentar

otros documentos,
como una acreditacion
de que el extranjero
tiene medios

econdmicos
suficientes durante su
residencia en Espafia y que dispone de un seguro de
enfermedad (con la sanidad publica o un seguro privado).

Asimismo, debe aportar un certificado conforme no tiene

antecedentes penales.

Para obtener estos visados es necesario que el extranjero
adquiera un inmueble situado en Espafia por valor igual o superior
a 500.000 euros. Puede solicitarlo tras comprar el inmueble, o
incluso antes aportando el contrato de arras.

Fuente: Apuntes y Consejos


https://lite.indicator.es/inmobiliaria/go_element/query_articles/ESACIOAR_EU15100101/
https://lite.indicator.es/inmobiliaria/go_element/query_articles/ESACIOAR_EU15100101/
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¢Que es el alquiler con opcion de compra?

El alquiler con derecho a compraes un
contrato doble o mixto compuesto por dos
subcontratos, uno de alquiler y otro de
compraventa. Esta modalidad permite al
inquilino vivir arrendado en la vivienda por
un tiempo determinado. Finalizado el
plazo, tendra derecho a comprarla por un
precio acordado y del que se descontardn,
total o parcialmente, lasrentas del
alquiler pagadas hasta el momento.

Segun el Tribunal Supremo, se trata de «un
precontrato —en principio unilateral-, en
virtud del cual, una parte concede a la otra
la facultad exclusiva de decidir sobre la
celebracién o no del contrato principal de
compraventa, que habra de realizarse en
un plazo cierto y en unas determinadas
condiciones, pudiendo  también ir
acompanado del pago de una prima por
parte del optante».

Se trata, por tanto, de un tipo de contrato
que puede resultar  beneficioso para
ambas partes: para el arrendatario porque
puede vivir de alquiler mientras invierte en
una posible compra; para el arrendador
porque, mientras el inquilino no compra,
tiene su vivienda en alquiler con la prima
COMO Seguro.

ALQUILER CON
OPCION
A COMPRA

Este tipo de acuerdos no tienen por qué
significar una cuota de alquiler mds o
menos elevada que en un contrato normal,
pero si implica un mayor desembolso
inicial al tener que aportar una prima por
la opcidn a compra, que suele ser mucho
mayor a la cantidad aportada en una
fianza. Ademas, en el caso de la prima y al
contrario de lo que sucede con las fianzas,
si al final el inquilino no se decide por la
compra de la vivienda, perderia la
totalidad de esta.

Por eso mismo, es muy importante
asegurarse de que, llegado el momento, se
va a poder pagar el precio de compra
uoptar a un crédito. Igualmente, si se
tiene claro que esta es la opcion mas
adecuada, antes de realizar o firmar el
contrato hay que comprobar que la
vivienda estad libre de carga.

éComo debe ser el contrato de alquiler
con opcion a compra?

El alquiler con opcion de compra es un
contrato atipico, no contemplado por la
Ley y que no aparece expresamente
regulado en el Cdédigo Civil, aunque esté
aceptado y reconocido en el Reglamento
Hipotecario y en la Ley de Arrendamientos
Urbanos (LAU). Por eso mismo, es muy
importante que todas las condiciones
queden muy bien especificadas en el
contrato.

Para que este sea vigente y segin marca el
Tribunal Supremo, es obligatorio que, al
menos, aparezcan estipuladas en él dos
condiciones esenciales de la compraventa:
el objeto del contrato y el precio. Esto
significa que se cede la decisidon de adquirir
la vivienda al inquilino tras los afos
marcados de alquiler y el precio de venta
estipulado para la residencia en el
momento de firmar el contrato, ademas
de la cantidad de las cuotas del alquiler y
el porcentaje a descontar de la renta de
arrendamiento en caso de que se efectle
la compraventa. Si se aporta una prima
inicial, que es lo habitual, también debera
aparecer la cantidad pactada de esta.

Al ser un contrato doble, es conveniente
que en él se reflejen claramente todas las
condiciones relativas al arrendamiento y a
la compra. En este sentido, estos son los
datos que deberia incluir tanto en el
contrato de alquiler como en el de
compraventa:

Contrato de alquiler

e Plazo durante el cual el inquilino puede
estar arrendado en la vivienda

e Plazo durante el cual el inquilino puede
ejercer su derecho a la compra

e Cantidad de la renta mensual del

alquiler

e Quién corre con los gastos de la
comunidad o de una posible reforma

Contrato de compraventa

e la voluntad de que el arrendador
venderd al arrendatario la vivienda si
este se muestra interesado en su
compra.

e Precio de venta de la vivienda.

e Porcentaje (fijo o variable por afios) de
las cuotas de alquiler realizadas hasta
el momento de la compra a descontar
del precio de venta.

e Cantidad de la prima inicial aportada
por el arrendatario (si la hay) por el
derecho a la compra, normalmente
fijada en funcién de un porcentaje del
precio de venta pactado

Condiciones de alquiler con opcion a
compra

1. A la hora de realizar el contrato,
no es imprescindible fijar una prima
inicial por el derecho a la opcién a
compra. No obstante, para el
propietario es recomendable, ya que es
una forma de asegurarse de que el
inquilino esta interesado en adquirir la
vivienda. Se debe tener claro que la
prima y las cuotas invertidas en el
alquiler se perderan si, llegado el
momento, el inquilino no ejerce la
opcién a compra.

2. El inquilino tiene derecho a
permanecer arrendado en la vivienda
durante los afios que dure el contrato
de alquiler, sea cual sea el plazo
establecido para ejercer el derecho a la
compra, ya que este subcontrato esta
regulado por la LAU.

3. El inquilino puede prorrogar, si asi
lo consiente el propietario, el contrato
de alquiler, pero, en ese caso, la opcidn


https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/claves-para-lograr-una-rebaja-en-el-precio-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/claves-para-lograr-una-rebaja-en-el-precio-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/derechos-y-obligaciones-de-los-inquilinos
https://www.fotocasa.es/blog/hipotecas/las-mejores-hipotecas-hoy-en-dia-al-alcance-de-todos
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/todas-las-claves-sobre-la-ley-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/todas-las-claves-sobre-la-ley-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/reformas-reversibles-en-un-piso-de-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/reformas-reversibles-en-un-piso-de-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/wp-content/uploads/2014/11/alquileropcionacompra1.jpg
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a compra caducard por ser dos
contratos diferentes.
4, El propietario tiene la obligacion

de mantener el contrato y no ceder,
alquilar o vender el piso a terceros
durante el tiempo que dure este.

5. El inquilino tiene exclusividad en
la compra de la vivienda dentro del
plazo establecido en el contrato para
ejercer su derecho a la opcidn.

6. La compra de la vivienda puede
darse mucho tiempo antes de que
termine el plazo fijado. De hecho, lo
habitual es que el arrendatario se
decida por la compra antes de los dos
anos, lo cual es beneficioso para ambas
partes: el inquilino no sufre mucho la
fluctuacion en los precios y el
propietario consigue deshacerse de la
vivienda.

7. El precio de la compraventa no
puede ser modificado ni  por
propietario, ni por inquilino. El precio

del alquiler, sin embargo, si que puede
variar en funcion del IPC si el duefio asi
lo exige.

8. Si el inquilino seretrasa en el
pago de la renta mas de dos meses
perdera la opcién a compra y, por lo
tanto, la prima aportada.

9. El contrato puede inscribirse en el
registro de la propiedad para que sea
exigible a terceros, siempre y cuando
ambas partes estén de acuerdo y
cumplan con los requisitos basicos (que
quede especificado el precio de
compra, el de la prima y el plazo para
ejercer la opcion).

10. Al estar sujetos al Impuesto sobre
Transmisiones Patrimoniales Onerosas,
estos contratos pueden dar lugar a
diferentes situaciones fiscales:

e Si solo se especifica el plazo y el precio
de la vivienda, durante el contrato de

arrendamiento, el inquilino podra
deducir el alquiler y el propietario
debera declarar lo percibido por este.
Ademas, cuando se realice la venta, el
propietario tendra que declarar esa
ganancia de patrimonio vy, si procede,
el comprador deducirsela.

e Si el inquilino paga al propietario la
prima por el derecho de la opcidn,
este Ultimo deberd declarar esa
ganancia, aunque el primero no
podra desgravarla.

Sea como sea, es importante tener en
cuenta que el precio de la opcién de
compra y la parte de los alquileres que se
descuente del precio final al ejercerse la
opcién de compra, se podran deducir en el
IRPF en concepto de adquisicion de
compra habitual.

Fuente: Fotocasa

PAGOS EN EFECTIVO

medidas incluida
dentro del borrador de Presupuestos

Una de las

Ha sido durante el Consejo de
Ministros del pasado viernes, donde se ha

Generales del Estado que PSOE y Podemos
presentaron la semana pasada era la
limitacion de los pagos en efectivo a tan
solo 1000 € con el fin de reducir la
economia sumergida y el fraude fiscal. Esta
reduccién supondrd un 60% menos que el
anterior limite, de 2500 €.

Se trata de una
medida que vya

estaba
proyectada en
2016 pero que el
anterior ejecutivo
nunca llegd a materializar. Es ahora
cuando se quiere recuperar, dando un
paso mas en la eliminacién del dinero en
efectivo, tal y como estdn haciendo otros
paises como Dinamarca, con el objetivo de
luchar contra el fraude fiscal.

presentado el anteproyecto de ley
antifraude, una serie de medidas para
luchar contra el fraude fiscal, que ahora
tiene que pasar por la aprobacién del
Congreso y el Senado antes de su
aprobacién definitiva.

Hay que decir que esta restriccion
en los pagos en efectivo se limita a los
transacciones realizadas entre
profesionales, dejando fuera a los pagos
que se efectuan entre particulares y, en
principio, también las restricciones de

15.000 euros vigentes en la actualidad
cuando el pagador es una persona fisica
que justifiqgue que su domicilio social no
esta en Espafia y no actue como
profesional o empresario (entre
particulares residentes no hay limite).

Dentro de esta misma ley también
se encuadran otras medidas para luchas
contra el fraude fiscal, como la prohibicion
del software de doble uso para esconder
contabilidades en B; un mayor control
tributario contra las criptomonedas y la
reduccion de la cuantia que tiene en
cuenta Hacienda para entrar en una lista
de morosos, que descenderd desde el
millén de euros hasta los 600.000 euros.

Fuente: CODAFIS

EL SUPREMO Y LAS PLUSVALIAS

El Supremo ha ratificado que las ventas que generan pérdidas no
deben pagar la plusvalia municipal y que basta aportar la

escritura para demostrar la pérdida...

Plusvalia. Como recordara, el Tribunal Constitucional dictamind

aumento de valor del terreno, no se debe pagar la plusvalia
municipal. Apunte. Algun tribunal incluso ha ido mas alla, y ha

sentenciado que en caso de ganancia tampoco es exigible la
plusvalia, al considerar que la formula de calculo del impuesto es

inconstitucional...

que, en las ventas de inmuebles en las que no ha existido un


https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/soluciones-para-afrontar-el-impago-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/alquiler/soluciones-para-afrontar-el-impago-del-alquiler
https://www.fotocasa.es/blog/compraventa/plusvalias-cuanto-costara-vender-una-vivienda-tras-la-reforma-fiscal
https://www.pymesyautonomos.com/administracion-finanzas/principales-medidas-para-autonomos-que-se-incluiran-nuevos-pge
https://www.pymesyautonomos.com/administracion-finanzas/principales-medidas-para-autonomos-que-se-incluiran-nuevos-pge
https://www.pymesyautonomos.com/actualidad/la-limitacion-a-1000-euros-del-pago-en-efectivo-no-entrara-en-vigor-el-1-de-enero-de-2017
http://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/referencias/Paginas/2018/refc20181019.aspx
http://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/referencias/Paginas/2018/refc20181019.aspx
https://www.pymesyautonomos.com/fiscalidad-y-contabilidad/los-modulos-en-el-punto-de-mira-del-control-del-fraude-fiscal
https://www.pymesyautonomos.com/fiscalidad-y-contabilidad/los-modulos-en-el-punto-de-mira-del-control-del-fraude-fiscal
https://www.pymesyautonomos.com/fiscalidad-y-contabilidad/los-modulos-en-el-punto-de-mira-del-control-del-fraude-fiscal
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Novedad. Pues bien, sepa que recientemente el Tribunal

Supremo se ha pronunciado sobre ambas cuestiones:

o Pérdida. Si la venta genera una pérdida, se confirma que la
plusvalia municipal no es exigible. Apunte. Ademas, al
contribuyente le basta con aportar las escrituras de compra y
de venta para demostrar tal pérdida (a partir de ahi, sera la
Administracion la que tenga que demostrar lo contrario para
poder exigir el pago).

o Ganancia. En cambio, el Supremo considera que la forma de
calculo del impuesto es constitucional cuando la venta del

ql = inmueble genera una

3 ganancia, por lo que en tal

caso si hay que tributar.

éComo actuar? Si la venta
de un inmueble le genera
una pérdida, comuniquelo
al Ayuntamiento vy justifique
dicha pérdida (con las
escrituras de compra y de venta). Si aun asi el Ayuntamiento le
exige el pago, impugnelo. Apunte. Asimismo, si en los ultimos

Al menos el 90% de los
compradores acuden a
Internet en busca de su
vivienda, lo que se traduce en
que lo primero que veran de
un inmueble serdan las
fotografias. La calidad de las
mismas influird directamente
en la percepcion y la decisidon de los posibles compradores. Si las
fotografias llaman su atencidn, se interesaran por la vivienda, por
eso es tan importante obtener buenas fotografias de inmuebles
con el fin de captar la atencion.

Aprendiendo una serie de reglas basicas sobre composicion,
podemos obtener mejores fotografias. En este articulo
estudiaremos algunas de las principales bases de la composicion
fotografica y qué efectos tienen en las imagenes.

e 1 LaRegladelos Tercios

2 Simetria

e 3 Linea del horizonte

e 4 Lineas diagonales

e 5 Lineas conductoras

e 6 Patrones

e 7 Un nuevo recurso para sacar partido a las fotografias: El
Homestaging Virtual

La Regla de los Tercios

Esta es una de las reglas mas bésicas de la composicién. Una vez
que se entiende su funcionamiento, las fotografias tomadas
mejoran considerablemente.

cuatro afios la venta de algin inmueble le generd pérdidas y pagd
la plusvalia municipal, recuerde:

o Si pagdé mediante autoliquidacion, presente una solicitud de
rectificacion y de devolucion de ingresos indebidos antes de
que pasen cuatro afios (aporte también las escrituras de
compra y de venta).

o Si fue el Ayuntamiento quien dicté una liquidacién exigiendo
el pago de la plusvalia, la situacidon es mas complicada, ya que
en ese caso la liquidacién ya es firme si usted no la impugné
en plazo.

Al contribuyente le basta aportar las escrituras de compra y de

venta para probar la pérdida, y serd la Administracion la que, en

su caso, deberd demostrar lo contrario.

Fuente: INDICATOR.ES

NOTA. También es conveniente conocer el valor catastral del
suelo en fecha de compra y en el de la venta ya que si este ha sido
revisados (en la venta) a la baja, puede ser un motivo de recurso.

Consiste en dividir la imagen en 9 partes iguales mediante 2 lineas
horizontales y otras dos verticales. En sus intersecciones se
forman puntos de interésy es ahi donde se deben colocar los
principales objetos (en este caso no es el centro lo de la imagen lo
gue mas interés tiene).

Esta cuadricula se
puede activar en la
camara fotografica
a la hora de tomar
la fotografia o
después en un

°®

programa de
edicion para
cuadrar bien la

imagen.

Observemos en la siguiente imagen cdmo se ha aplicado esta
regla. Hay tres puntos de interés que coinciden con objetos de la
habitacién (ldmpara, cuadros y sofd). En el cuarto punto no hay
nada. En este caso se crea una sensacion de vacio. Fijémonos
también cémo los objetos del primer plano no van mas alld del
tercio de la imagen y que la ventana casi estd cuadrada en el
centro.
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Tomando esta cuadricula como base, obtendremos un buen
encuadre.

Simetria

La simetria siempre es agradable a la vista y se puede usar de
diferentes formas. Transmite equilibrio, como si el peso se
distribuyera igualmente a ambos lados de la imagen si la
dividimos por el centro.

En esta imagen se ha conseguido una simetria casi perfecta. Los
elementos y espacios de cada lado se reparten por igual en ambas
partes.

Linea del horizonte

Este concepto esta muy relacionado con la simetria. En este caso,
la linea del horizonte nos ayuda a dividir la composicién en dos
partes diferenciadas: el cielo y el resto de los elementos.

La linea de horizonte nunca debe estar en el centro. Dependiendo
del cielo, este puede ocupar aproximadamente 1/3 de la
fotografia o 2/3 de la misma (segun el interés que tenga o
queramos otorgarle).

La linea de horizonte debe ser completamente recta.

Lineas diagonales

Si la simetria transmitia equilibro y estabilidad, las lineas
diagonales se emplean para crear dinamismoy movimiento,
huyendo asi de una imagen estatica.

En el siguiente ejemplo vemos el empleo de lineas diagonales,
apoyadas por la perspectiva.

Esta imagen desprende una sensacion muy dinamica.
Lineas conductoras

Las lineas también pueden utilizarse para guiar la mirada del
espectador a un punto de interés de la imagen.

Tal y como esta este encuadre las lineas convergen en un rincén y
delante estd la cama, el elemento mas importante en un
dormitorio y finalmente toma protagonismo.

Patrones

La repeticion de elementos dan sentido de relacion a las
diferentes partes de la imagen y lo interesante estd en romper
esa repeticion con otros elementos.

Por ejemplo, en la siguiente imagen vemos un patrén oscuro en el
gue se repiten una serie de dibujos. En contraposicién, tenemos
la pared y los muebles blancos, cuya superficie es lisa.

Se crea de esta forma un
contraste que enriquece
la imagen.

Conociendo estas reglas
basicas y practicando la
fotografia seremos
capaces de  obtener
buenas imagenes, lo cual
es fundamental para
mostrar un inmueble si
estamos hablando del sector inmobiliario.

FUENTE: INMONEWS
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Uno de los primeros textos que ESTAN
PENDIENTES de aprobar esta legislatura es
la Ley de crédito inmobiliario que traspone
la Directiva UE 2014/17 sobre los contratos
de crédito celebrados con los
consumidores para bienes inmuebles de
uso residencial. Un texto que, no podemos
negarlo, también tiene incidencia por la
conocida sentencia del TJUE de 21 de
Diciembre de 2016 que resolvid el tema de
las cldusulas suelo y vino a dejar sin efecto
la sentencia del Tribunal Supremo de 9 de
Mayo de 2013 por la que se fijo una
retroactividad limitada a la devolucién de
cantidades a los consumidores que habian
celebrado sus contratos con las entidades
bancarias con ausencia de transparencia,
constituyendo esta ausencia de
informacion sobre lo que firmaban la clave
para entender el alcance del problema
generado Ultimamente entre entidades
bancarias y consumidores por estar
firmando éstos contratos de préstamo sin
negociacion individual, no probando Ila
entidad bancaria que esta transparencia
existié y sancionando, por ello, la doctrina
jurisprudencial esta ausencia con la nulidad
de las clausulas donde se reflejara esta
falta de informacién, sin que el juez
pudiera moderar el contenido de las
mismas por esta declaracion de abusividad.

Esta norma modifica puntualmente,
aunque se mantiene la Ley 2/2009, de 31
de marzo, sobre “contratacion con los
consumidores de préstamos o créditos
hipotecarios y de servicios de
intermediacion para la celebracién de
contratos de préstamo o crédito” y hay que
apuntar que para su tramitacion el Consejo
de Ministros de 17 de febrero de 2017 ha
recibido un informe del M2 de Economia,
sobre el Anteproyecto de Ley Reguladora
de los Contratos de Crédito Inmobiliario
con los siguientes parametros:

— Refuerza la proteccién al consumidor y la
transparencia en los préstamos
inmobiliarios;

— Se aprobard un modelo estandar de
contrato para uso voluntario, que se
desarrollard luego reglamentariamente;

— El prestatario dispondrd de informacion
desglosada de todos los gastos asociados a
la firma del contrato y se dispondra de un
modelo de contrato que las entidades y los

consumidores podran utilizar de forma
voluntaria.

— Se refuerza el control de legalidad que
ejercen notarios y registradores en la fase
de contratacién para un asesoramiento
mas amplio al consumidor.

¢A quién se aplica esta Ley?

A tenor del art. 2 esta ley serd de aplicacion

a los contratos que celebren los
prestatarios con  personas fisicas o
juridicas que de manera profesional
realicen alguna de las
actividades relacionadas con la

contratacion de préstamos.

Las pautas de conducta. En el texto que se
propone se fijan pautas de conducta que
han de seguirse en el proceso de
elaboracién, promocion, comercializaciéon y
contratacion de préstamos inmobiliarios:

Asi, el prestamista tendra obligacion de
entregar al prestatario una ficha
normalizada con todas las caracteristicas
del préstamo antes de contratarlo (Ficha
Europea de Informacién Normalizada o
FEIN), que tendrd caradcter de oferta
vinculante durante un plazo de 7 dias.

Medidas de transparencia. Se fijan en el
art. 5 de la Ley una serie de objetivos de
medidas de normas de transparencia en la
comercializacién de préstamos
inmobiliarios que el Ministro de Economia
y Competitividad, con el fin de proteger los
legitimos intereses de los prestatarios
puede dictar.

Moneda del préstamo. (art. 10). Se regula
por vez primera en nuestro ordenamiento
juridico el derecho del consumidor a
convertir el préstamo denominado en
moneda extranjera a la moneda en la que
el prestatario reciba sus ingresos o la del
Estado miembro en el que resida, como
mecanismo de cobertura y proteccion
frente al riesgo de cambio.

Intermediarios. (art. 14 a 31). Se regula la
figura de los intermediarios de préstamos

inmobiliarios, que pueden actuar el
régimen de libre prestacion de servicios en
la UE.

Prestamistas inmobiliarios. (art. 32 y 33).
La actividad de concesion o gestion de los
préstamos determinados en el articulo 2.1
con caracter profesional o habitual sdlo
podra realizarse por aquellos prestamistas
inmobiliarios  debidamente registrados
conforme a la presente ley.

Forma y contenido de los contratos. (art.
12). Los contratos de préstamo regulados
en esta ley se formalizaran por escrito o en
formato electrénico o en otro soporte
duradero y hardn constar, ademas de los
elementos esenciales del contrato, los
datos los elementos accesorios que por
orden del Ministro de Economia vy
Competitividad se determinen.

Régimen sancionador. (arts. 34 a 37).
Contempla el régimen sancionador por
incumplimiento de las exigencias de la
norma fijando qué infracciones son graves
0 muy graves y las sanciones aplicables por
incumplir los presupuestos incluidos en la
Ley.

Sobre la existencia de comisiones. En
sintonia con la sentencia del Tribunal
Supremo de fecha 23 de Diciembre de
2015 el art. 5.2 sefiala que solo podran
percibirse comisiones o repercutirse gastos
por servicios relacionados con los
préstamos que hayan sido solicitados en
firme o aceptados expresamente por un
prestatario o prestatario potencial vy
siempre que respondan a servicios
efectivamente prestados o gastos habidos
gue puedan acreditarse.

Intereses en los contratos de préstamo.

El art. 5.4 sefiala que el Ministerio de
Economia y Competitividad podra efectuar,
por si o a través del Banco de Espafia, la
publicacién regular, con caracter oficial, de
determinados indices o tipos de interés de
referencia que puedan ser aplicados por los
prestamistas a los préstamos a interés
variable.

Prohibiciones de practicas de venta
vinculada de préstamos.Se prohiben
las ventas vinculadas, aunque se permiten
las ventas combinadas, es decir, aquellas
en las que se ofrece el préstamo por
separado o en un paquete.



GRUPO BEST

Inmuebles + Financiacion + Servicios

4 WS CRED|; §
‘ g WHEAE

BOLETIN INFORMATIVO
Noviembre 2.018

Os esperamos en los proximos cursos a TODOS, TODOS
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Soy Pedo Garcia “Franquiciado de Best

House Calasparra”, una vez mas
agradeceros  vuestro  esfuerzo  por
implementar estas jornadas de
acercamiento entre compafieros de

franquicia y sobre todo por la importancia
de darnos a conocer esos nuevos
productos que estoy seguro que nos hara
incrementar nuestros ingresos.

“valoro la formacion muy
positivamente, y se la recomiendo
a todos”

Yo personalmente valoro la formacidn muy
positivamente, y se la recomiendo a todos
para que asistan porque aporta mucha
riqueza de informacion.

Saludos!!

Pedro Garcia — CALASPARRA

Todas estas reuniones me parecen muy
bien pues conoces e interactias con el
resto de compaferos franquiciados vy
compartes experiencias y puntos que te
pueden ayudar en tu inmobiliaria a
desarrollar y que no estabas haciendo.

“interactias con el resto de
compaiieros franquiciados y
compartes experiencias”

Los acuerdos a los que se llegan unos son
mas interesantes que otros pero segun la
situacion y casuistica de cada Oficina pero
siempre hay alguno que encaja mas con
tus caracteristicas y al que puedes sacarle
provecho por lo que los veo muy bien.

Mi experiencia es positiva y creo que se
deben de seguir desarrollando aunque
solo sea para compartir con los
compafieros toda clase de sensaciones.
Saludos

Miguel Sdnchez Simén- Best House Alcoy

formacién para nuevos captadores
de mi oficina”

Asimismo la formacién que nos ofrece
BEST HOUSE nos da la oportunidad de
encontrarnos con otros franquiciados.

Saludos cordiales

Svetlana Lichenko - Barcelona Sant

Gervasi

Hola: (A PESAR DE QUE SOLO PUDE ESTAR
MEDIA JORNADA Y NO BIEN PUES TENGO UN

DESGARRO DE RETINA Y TUVE QUE
URGENCIAS)

IR A

Tuve el placer de asistir al curso de
formaciéon  “Sistemas de captacion.”
impartido en Alicante el dia 9 de
noviembre, ycomentar que:

“Para mi ha sido muy interesante, me
gusto la forma de captacion de Rafael
Fernandez, Jose Maria Massana y otros
compafieros que han compartido sus
experiencias. Ademds el contenido del
curso ha confirmado muchos de mis
puntos de vista y me ayuda preparar la
formacion para nuevos captadores de mi
oficina.

“el contenido del curso ha
confirmado muchos de mis puntos
de vista y me ayuda preparar la

Lo bueno de pertenecer a un grupo es
precisamente el poder intercambiar

experiencias con compafieros de otras
zonas, sobre todo si estds empezando,
pues te pueden evitar algunos errores de
principiante y mostrarte férmulas que
funcionan... y eso es muy de agradecer.

Un saludo.

Sonia Garcia- Best House Siero (Asturias)

Hola, quiero aprovechar la ocasién para
dar mi impresidén sobre el curso que se
celebré el pasado 9 de Noviembre en
Alicante, a escasos 100m de mi oficina.
Como todos sabemos, cursos de formacion
hay muchos, la mayoria organizados por
los distintos portales inmobiliarios, pero
quiero poner en valor dos aspectos de este
Curso que me parecieron importantes.

“conocer de primera mano a
través de las presentaciones los
distintos acuerdos a los que ha
llegado el Grupo Best”

El primero es conocer de primera mano a
través de las presentaciones los distintos
acuerdos a los que ha llegado el Grupo
Best, y el segundo valor afiadido, y aun
mas importante, ha sido conocer
personalmente a otros compafieros
franquiciados, intercambiar impresiones,
formas de trabajo, compartir métodos que
estan funcionando, etc.
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Espero que se sigan realizando estos
cursos — encuentros, en los que vayamos
conociéndonos mas y aprovechemos al
maximo los beneficios de pertenecer al
Grupo Best House.

Saludos

Victor Martinez Broténs- Best House

Alicante Rambla

Un afectuoso saludo

Raul Cano - BEST HOUSE ALBACETE LOS
LLANOS

Realmente disfrute de este curso en
Alicante impartido por la Central de Best
House.

“Se ha mostrado mucho interés y
dedicacion en todas nuestras
preguntas y nuestros problemas”

Se ha mostrado mucho interés y
dedicacion en todas nuestras preguntas y
nuestros problemas, y los han respondido
profesionalmente. Realmente me gusto el
curso por su variedad y por los grandes
profesionales que hay detras!! Gracias por
todo vuestro apoyo Julio y Rafa.

Gervasio Rocha Director Agencia- MOLINA
DE SEGURA

“experiencias siempre te motiva
para seguir adelante y mejorar”

Son muchas cosas las que podria decir
sobre el curso realizado en Alicante, el

pasado 9 de noviembre, pero
principalmente quiero destacar dos:

19) Las aportaciones que realiza la
franquicia a sus franquiciados con

productos que suponen un extra a la
actividad propiamente inmobiliaria
(nosotros ya hemos gestionado seguros de
alquiler con protege tu alquiler).

29) El buen ambiente entre compafieros ya
que el intercambio de impresiones y
experiencias siempre te motiva para seguir
adelante y mejorar.

Buenos dias,

El curso que realizamos en Madrid de
Captacion, lo considero muy interesante e
importante en cuanto a contenido, ya que
se trata del asunto que es pilar y en el que
se basa todo nuestro negocio. Todo curso,
debate, encuentro, relacionados con las
captaciones los considero, por tanto,
altamente primordiales y necesarios. El
contenido del curso fue satisfactorio,
pudiendo obtener nuevas ideas y
conceptos aplicables en nuestro dia a dia.
Ya que no existe un decdlogo de la
captacion, cuanto mas se hable de las
experiencias de cada uno acerca de este
tema mas nos enriqueceremos para poder
conseguir los objetivos deseados.

Felicitar a Julio por la exposicion del curso,
que como siempre, lo hizo de forma
provechosa y amena.

“altamente
necesarios”

primordiales y

Interesantes también las exposiciones de
las entidades que acudieron al curso para
informarnos de los acuerdos logrados por
la franquicia, que iremos evaluando poco a
poco.

La valoracién, por tanto del curso, es muy
satisfactoria.

Quedamos a la espera de préximos cursos,
porque entendemos que la formacion es
muy importante siempre.

Un saludo.

VALLADOLID ZORRILLA -
Garcia Velasco

Juan Carlos

pueden influir positivamente en el negocio
inmobiliario.

En el curso, se traté un tema muy
interesante que es el de la captacion
inmobiliaria, tan determinante para
obtener buenos resultados de ventas. Nos
gustaria profundizar mas en este tema,
con argumentarios, resolucién de
objeciones... pues nos resulta util en el dia
a dia.

“la captacion inmobiliaria, tan
determinante para obtener
buenos resultados de ventas”

Una buena formacién es necesaria para
estar actualizados y lograr buenos
resultados.

Gracias, un saludo,

Belén Bergaz — Valladolid zorrilla

Buenas tardes,

Muy satisfecho. Agradecer la formacién
proporcionaday a la atencidn recibida.
Gracias

Hector Arce- Valencia de Don Juan

Agradecemos los cursos de formacion que
ofrece la franquicia.
Nos son utiles, para tener conocimiento de
los nuevos acuerdos que se firman con
otras empresas que
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Buenas tardes, comentaros que fue un
placer volver a ver a compafieros y sobre
todo a los artifices de mi actual negocio (
Julio, Domingo, etc).

“Espero volver pronto a un dia tan
especial”

-En lo referente al curso en si, pues una
pasada, ya que en el contexto actual de
nuestro tipo de negocio es necesario e
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imprescindible mantenerse actualizado en
todos los temas que puedan influir en el
desarrollo del mismo.

-Asi mismo las aportaciones de negocios
complementarios al nuestro pueden ser de
gran apoyo tanto econdémicamente como
de nuevas captaciones de clientes.

Espero volver pronto a un dia tan especial

Un saludo
Francisco Sanchez- Best House ARCHENA

Agradecer a la direccién que den estos
cursos y consigan mas productos para
nosotr@s y nuestr@s clientes.

Un saludo y gracias a tod@s
Domingo Alvar — Best House Castellon

Comentarle que el curso en que participe
en Alicante con otr@s compafer@s, me
parecid muy interesante, ya que viendo la
tendencia de apertura de inmobiliarias de
grandes grupos, tendremos que
especializarnos nosotr@s mismos para ser
mas competitivos.

También se presentaron productos nuevos
los cuales creo que nos benefician a todos
ya que nos dan la oportunidad de poder
ofrecer mas servicios a nuestros clientes y
diferenciarnos de la competencia, a su vez
que puede ser una via muy interesante de
ingresos complementarios.

Buenas tardes:

La verdad es que como era mi primera
reunion a la que iba como franquiciado fue
todo apasionante y aprendi bastante
escuchando a los ponentes (especialmente
a Julio) y posteriormente en la comida con
los compafieros con mas experiencia, lo
qgue supone el reto de gestionar dia a dia
una oficina especialmente en el tema
inmobiliario que es el asunto que menos
controlo.

“fue todo apasionante y aprendi
bastante”

En cuanto a las presentaciones de los
partners me parecieron muy interesantes y
que complementan nuestra actividad
diaria , si bien tengo que comentar que el
30% que nos cede Barymont me parece
muy insuficiente comparado por ejemplo
con lo que nos cede Proyectos y Seguros.

Como dreas de
mejora de
acuerdos futuros
echo de menos la
colaboracién con
mas entidades
financieras de primer nivel y me gustaria
que la franquicia tratase de alcanzarlos
aunque soy consciente de la dificultad de
los mismos.

Sera un placer acudir a la siguiente y seguir
aprendiendo de todos

Un abrazo

FCO JAVIER ROIJAS
Group Segovia

IZQUIERDO- Best

Hola, a todos soy Imma de la oficina de
Mataré Peramas.

Respecto al curso de Alicante de captacién
en exclusiva y la presentacion de los
acuerdos que Best House ha firmado, nos
pareci6 muy interesante, aunque la
duracion se hace corta.

“esperamos que pronto podamos
volver a vernos”

También lo que nosotras valoramos mucho
es poder compartir experiencia y dudas
con otros compafieros Un Saludos a todos
y esperamos que pronto
podamos  volver a vernos.

Imma Salgado- Best House Mataré

Peramas

¢Como quedaran los impuestos y gastos hipotecarios con

la nueva ley que tramita el Congreso?

La nueva ley hipotecaria que se tramita en el Congreso de los
Diputados cambiara para siempre los gastos que asume el cliente
cuando compra una vivienda mediante un crédito hipotecario.
Hasta ahora corria con todos los cargos que se generaban por la
formalizacidn de la hipoteca: notaria, gestoria, registro, tasacién y
el AID se quedaba fuera a raiz del ultimo Real Decreto. Con la
nueva normativa, cuando entre en vigor, seran los bancos quienes
asuman todos estos gastos, salvo la tasacién, pero el cliente
seguira pagando los gastos ocasionados por la compraventa. En
principio, para el cliente supondra un ahorro de 2.000 euros para
una hipoteca media de 150.000 euros.

Para entender cdmo quedarad el reparto de gastos hipotecarios con
la nueva ley hay que tener en cuenta que cuando se compra una
vivienda con hipoteca se formalizan dos operaciones. Por un lado,

la adquisicién de la casa y, por otro, la constitucion del préstamo
hipotecario.

“cambiard para siempre los gastos que asume el
cliente cuando compra una vivienda mediante un
crédito hipotecario”

Ambos procesos generan cada uno gastos asociados de notaria,
gestoria, impuestos, tasacidn y tasas registrales. Hasta ahora el
cliente corria con todos ellos, aunque en 2015 el Tribunal Supremo
establecid que los bancos debian hacerse con la mitad de los
gastos notariales, pero la sentencia esta pendiente de ratificacion
por parte del TJUE.
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https://www.eleconomista.es/banca-finanzas/noticias/8970811/02/18/El-Supremo-falla-a-favor-de-los-bancos-y-no-ve-abusivo-cargar-al-cliente-el-impuesto-de-constitucion-de-la-hipoteca.html
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La nueva ley hipotecaria busca terminar con la litigiosidad de los
ultimos afios y clarificar quién paga por cada concepto. Sin tener
en cuenta que los bancos pueden optar por encarecer los
préstamos, el cliente sale claramente beneficiado.

¢Quién paga qué cuando
compras una vivienda?

Ley actual Nueva ley

=ije

Gastos notario por
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w )
Gastos notario por compra de vivienda
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Fuente: datos a partir de simulador de idealista para una hipoteca de 150.000 euros

Para una hipoteca tipo de 150.000 euros, que puede suponer un
precio de adquisicion de mas de 187.000 euros de una vivienda
nueva, el cliente debe abonar unos gastos aproximadamente de
21.000 euros. En este importe va incluido el 10% de IVA sobre el
precio de compra. Quitando este concepto, que en el caso de una

vivienda de segunda no se pagaria, pero a cambio hay que pagar el
Impuesto sobre las Transmisiones Patrimoniales, el cliente asume
3.700 euros de gastos adicionales, aproximadamente.

El desglose de gasto por compra de vivienda y formalizacién de
hipoteca es el siguiente:

- Los gastos notariales estan regulados y suponen para el cliente
actualmente entre el 0,2% y el 1% del total, lo que se traduce en
un coste de hasta 1.700 euros.

- Los gastos de gestoria pueden variar segun la entidad y pueden
ascender hasta los 700 euros. Es remarcable que en muchas
ocasiones estas gestorias suelen estar vinculadas a la entidad en
cuestion.

- Los gastos por el Registro de la Propiedad pueden llegar a 900
euros.

- A esto hay que sumarle la tasacion, a la que obliga la entidad
financiera antes de la concesion del crédito, puede oscilar de
media sobre los 400 euros, segun los datos que maneja el portal
inmobiliario idealista.

En estos gastos se incluye tanto el coste por compra de vivienda
como por constitucion de hipoteca.

El cliente solo pagara los gastos asociados a la compra de vivienda
que ascenderia a aproximadamente a 1.700 euros, que incluye la
tasacién del inmueble

Si la nueva ley no cambia en su tramitacién parlamentaria, en la
simulacién de una hipoteca de 150.000 euros, el cliente solo
pagara los gastos asociados a la compra de vivienda que
ascenderia a aproximadamente a 1.700 euros, incluida la tasacion
del inmueble, que seguird abondndola el cliente.

La factura para el cliente también se ha reducido
considerablemente a raiz del Real Decreto del Gobierno que obliga
a los bancos el impuesto de Actos Juridicos y Documentados (AJD).
Exceptuando el IVA y el Impuesto de Transmisiones, que varia si es
vivienda nueva o de segunda mano, el conocido como impuesto
de las hipotecas era el que mas peso tenia en los gastos
hipotecarios de hasta el 70%. Dependiendo de la Comunidad podia
suponer 1.275 euros en la de Madrid o 2.500 euros como en
Catalufia.

FUENTE: FRANCISCO S. JIMENEZ

é¢Puedes deducir la gasolina que usas para trabajar?

Miles de auténomos utilizdis a diario vuestro coche para
entregar productos, recoger materiales o acudir a un encuentro
comercial. El precio del carburante no ha dejado de aumentar y
ya supone una media de 80 euros mensuales de gasto,
pero ésabes deducir el combustible que necesitas para
desarrollar tu actividad?

Cada mes gastas 80 euros en gasolina

Mas de 10 céntimos el litro. Esa ha sido la subida que ha
experimentado el carburante en nuestro pais en apenas unas

semanas. Algo que afecta directamente al bolsillo de los

autonomos.

Y no hablamos solo de aquellos que tienen el transporte como
actividad principal, sino también de los que utilizais vuestro
vehiculo en vuestros desplazamientos para trabajar, entregar
mercancias o recoger materiales.

Asi nos lo ha contado la Unién de Profesionales y Trabajadores
Auténomos (UPTA). Se trata de “un incremento de mas de 10
céntimos litro, lo que se traduce a efectos practicos en un
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incremento mensual de una media de 10€ en cada repostaje de
un deposito de 100 litros de capacidad”.

Desde UPTA ponen un ejemplo sencillo para entender lo que eso
supone de media para el bolsillo de un auténomo: “trasladando
estos datos al gasto mensual de un pequefio vehiculo de
transporte ligero, inferior a las 3.5 toneladas de carga mdaxima
autorizada, que requiere unos 8 depdsitos mensuales completos
de carburante, el incremento del coste se situa de media en
80€”.

Deducir gasolina en el IVA

Pero, tranquilo, porque no todo esta perdido. Puedes
deducirte el 50 % del IVA de las facturas de combustible. Eso
si, siempre y cuando puedas demostrar que utilizas tu vehiculo
en tu actividad econdmica.

¢Y cdmo puedes demostrar que_usas el coche para desarrollar tu
actividad? Hay varias férmulas: presentado un listado de tus
clientesy poblaciones donde residen, unaagenda de
visitas, presupuestos aceptados en los que conste ddénde se
presta el servicio o dénde se entrega la mercancia...

Pero hay mas, podras deducirte el 100% del IVA si, ademas, tu
vehiculo cumple con las caracteristicas:

1. Se trata de un vehiculo mixto utilizado en el transporte de
mercancias.

2. Esutilizado en la prestacion de servicios de transporte de
viajeros mediante contraprestacion.

3. O en la prestacidn de servicios de ensefianza de conductores
o pilotos mediante contraprestacion.

4. Si es un vehiculo utilizado por sus fabricantes en la
realizacion de pruebas, ensayos, demostracioneso en la
promocidn de ventas.

5. O si esusado en desplazamientos profesionales de los

representantes o agentes comerciales.
6. O tiene por finalidad servicios de vigilancia.

Os recordamos que se entiende por “vehiculo mixto” el
automoavil especialmente dispuesto para el transporte,
simultaneo o no, de mercancias y personas hasta un maximo de
nueve incluido el conductor, y en el que se puede sustituir
eventualmente la carga, parcial o totalmente, por personas
mediante la adicion de asientos.

Deducir gasolina en el IRPF

Por desgracia, a_efectos del IRPF, s6lo se admite integramente
como gasto el combustible que mensualmente necesites para el
desarrollo de tu actividad, cuando te dediques a:

e Transporte de viajeros.
e Mercancias.
e Ensefianza de conductores.

e Agentes comerciales colegiados (aquellos que estais
dados de alta en el Epigrafe 511 del Impuesto de Actividades
Econdmicas, IAE).

En la practica hablamos de taxistas, transportistas, repartidores,
mensajeros, autoescuelas y determinados agentes comerciales y
representantes.

Si tu actividad es alguna de estas, podrds deducirte el gasto de
gasolina al 100%. Pero si te dedicas a cualquier otra no podras
deducirte absolutamente nada.

Fuente: Infoautonomos

Discrepancias entre el Catastro y el Registro de la

Propiedad: como proceder

Si ha participado en alguna operacidon

inmobiliaria en Espafia, probablemente

sepa que existen dos registros identificar a sus
inmobiliarios  distintos, a saber, (i) finalidad, entre otras,
el catastroy (i) elRegistro de |Ia

Propiedad, que en numerosas ocasiones local

informacion descriptiva y grafica sobre
inmuebles radicados en Espafia y permite
propietarios y cuya

a efectos de

inherentes a inmuebles vy ofrecer
proteccidn juridica al titular del derecho de
propiedad debidamente inscrito frente a

es proporcionar terceros.

informacion a la administracion tributaria

En relacidon con ambos registros, y debido

la recaudacion de . .
a los numerosos errores e inexactitudes

presentan discrepancias entre ellos por lo
que respecta a la identificacion de un
misma finca registral sita en Espafia.

A efectos informativos, el catastro es
un registro inmobiliario dependiente
del Ministerio de Hacienda que incluye

tributos inherentes a la propiedad. Por lo
que respecta al registro de la propiedad,
gue también es un registro inmobiliario y
depende del Ministerio de Justicia, su
finalidad, entre otras, es aunar la
inscripciéon de los titulos de propiedad

que figuran inscritos principalmente en el
catastro y, por tanto, a las discrepancias
existentes entre la informacion ofrecida
por cada registro, el legislador espafiol
emprendiéd en 2015 unareforma de la
ley en este sentido, persiguiendo una


https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/gastos-deducibles-autonomos-irpf-estimacion-directa/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/gastos-deducibles-autonomos-irpf-estimacion-directa/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/iva/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/como-deducir-los-gastos-de-un-coche-siendo-autonomo/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/como-deducir-los-gastos-de-un-coche-siendo-autonomo/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/declaracion-renta-autonomos/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/los-epigrafes-iae/
https://infoautonomos.eleconomista.es/fiscalidad/los-epigrafes-iae/
https://infoautonomos.eleconomista.es/blog/renta-2017-gastos-deducibles/
https://infoautonomos.eleconomista.es/blog/renta-2017-gastos-deducibles/
http://www.registradores.org/
http://www.registradores.org/
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perfecta coordinacién entre el catastro y el
registro de la propiedad, por lo que
respecta a la informacion reflejada en los
mismos.

ediMMDERRAR

la Ley 13/2015 que
reformo (i) la Ley Hipotecaria aprobada
por Decreto de 8 de febrero de 1946 vy (ii)
la Ley del Catastro aprobada por Real
Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo,
con la finalidad de ofrecer la pertinente

En este sentido,

proteccién juridica, obligd a
los propietarios de inmuebles en Espaiia a
coordinar  laidentificacion de  sus
inmuebles en el registro de la propiedad y
el catastro, siempre que se inmatricule una
finca o se realicen operaciones que
determinen una reordenacidn de terrenos
como, por ejemplo, agrupaciones,

segregaciones, proyectos de planeamiento
urbanistico, etc.

Aparte de los supuestos en los que resulta
obligatorio, la coordinacion entre el
registro de la propiedad y el catastro
puede ser iniciada voluntariamente por
el propietario del inmueble, con el objetivo
de lograr la perfecta identificacion del
inmueble en ambos registrosy de sus
caracteristicas fisicas y gréficas, con plena
seguridad juridica. En base a nuestra
experiencia, y fundamentalmente a partir
de 2017, con la consolidacion de la
situacion econdmica en Europa, un gran
numero de nuestros clientes, propietarios
de inmuebles en las Islas Baleares, motu
proprio,  persiguen la  identificacion
perfecta, por las siguientes razones:

= identificacion de la superficie y linderos
de la finca, fisica y graficamente;

= idoneidad de la finca para ser objeto
de procedimientos de reordenacion;

= prevencion de potenciales
conflictos futuros  con propietarios
colindantes relativos a la delimitacion de
la finca; y/o

= incremento del nimero de metros
cuadrados de la finca inscritos en el
registro de la propiedad, en su caso, lo
que podria conllevar un incremento del

valor de la fincaa efectos de una

potencial venta, o a una disminucién de
las limitaciones de edificabilidad.

s
Para poder aprovechar las ventajas que
supone la identificacion perfecta de una
finca en el catastro y en el registro de la
propiedad, recomendamos a cualquier
potencial comprador que antes de adquirir
una parcela o un inmueble consulte el
catastro y el registro de la propiedad
competente, para comprobar la correcta
identificacion del inmueble y la igualdad
entre los datos graficos y fisicos que obran
en dichos registros. Si no fuera asi,
instamos a entablar voluntariamente el
correspondiente procedimiento de
acuerdo con la Ley 13/2015.

FUENTE: Tristdn Bernabé Liddell
de Derecho Inmobiliario de Garrigues

Dep.

Las 8 lecciones de Jeff Bezos para alcanzar el éxito

Entre quienes detentan las mayores
fortunas del mundo hay al menos dos
categorias que distinguen a unos de otros:
quienes consiguieron el éxito por si
mismos y quienes heredaron su dinero.

En el primer grupo, el de los millonarios
"self-made", hay muchos que son jévenes
y provinieron del mundo de la tecnologia.
Una de las grandes estrellas de esa camada
fue el fundador de Amazon, Jeff Bezos,
quien es hoy de acuerdo al indice de
Bloomberg, el hombre mds rico del
mundo.

Su historia de éxito empieza en 1994,
cuando lanzé6 Amazon.com desde su
cochera. Desde el inicio sabia que su
tienda online de libros se enfocaria en
muchos otros productos.

Se propuso crear un imperio del retail
digital que pudiera vender cualquier cosa a
cualquier persona a un bajo costo, con
productos llegando a sus puertas en
cuestion de dias.

Asi fue que logré reunir una fortuna que
actualmente asciende a u$s108.000
millones.

éCuales fueron los secretos detras de su
éxito? El portal Entrepreneur.com los
resume en ocho hitos:

1. Abraza la filosofia del "Dia 1"

Bezos cred el concepto de Dia 1 durante
los primeros dias de Amazon. Significa que
siempre haria todo lo posible por
mantener una mentalidad de startup.

Bezos define el Dia 2 como la inmovilidad,
seguida por la irrelevancia y luego por el
declive y la muerte, por lo que le parece

fundamenta que su empresa y mantenga
en modo Dia 1.

Bezos hablé sobre su concepto de Dia 1 en
una carta que escribi6 en 1997 a sus
accionistas. Empezd haciendo una lista de
todos los logros que la compaiiia habia
tenido ese afo, como darle servicio a 1,5
millones de clientes -hoy en dia, Amazon
tiene mas de 310 millones de usuarios
activos-, consiguiendo una ganancia de
u$s147.8 millones. Y luego pasd a plantear
las razones por las que la compaiiia debia
seguir buscando oportunidades para
evolucionar en el mercado competitivo.

Esta filosofia de combinar vision con
accion y de dar pasos arriesgados pero
bien calculados ha sido la luz que guia a la
compaifiia.

2. Céntrate en el cliente
Desde el principio, Bezos estuvo
obsesionado con innovar de acuerdo con

las necesidades de los clientes. Cree en
enfocarse en ellos y no en la competencia


http://www.garrigues.com/es_ES/noticia/el-proyecto-de-ley-de-presupuestos-propone-incorporar-un-valor-de-mercado-como-referencia
http://www.garrigues.com/es_ES/area-practica/derecho-inmobiliario
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con los rivales, en ir a la cabeza del
mercado.

"Algo que amo sobre los clientes es que
siempre estan divinamente inconformes",
escribid Bezos en su carta de 2017 a sus
accionistas. "Sus expectativas nunca estan
estdticas, siempre van en aumento. Es la
naturaleza humana... En este mundo no
puedes dormirte en tus laureles. Los
clientes no lo van a tolerar."

Debes entender a tu mercado de forma
intima y saber lo que tus clientes estan
buscando. Si les das lo que quieren,
regresaran.

3. éQué diria tu yo de 80 aiios?

En este agitado mundo de los negocios, es
dificil saber qué oportunidades valen la
pena y cudles debemos dejar pasar. Asi
que, ¢écodmo determinar qué debemos
hacer?

A esta situacion se enfrenté Bezos cuando
tuvo la idea de lanzar una tienda de retail
en linea. En ese momento tenia un trabajo
increible en una compafiia de inversiones,
pero se dio cuenta de lo rapido que estaba
creciendo Internet y supo que su idea
tenia potencial. Asi que, icdmo reunid el
valor para dejar su trabajo estable y lanzar
su startup?

Reflexiond y se proyecté a sus 80 afios. éSe
arrepentiria de no haber tomado esa
oportunidad? La respuesta fue afirmativa.

"En la mayoria de los casos, de lo que mas
nos arrepentimos es de no haber hecho las
cosas. Son los caminos no tomados los que
nos persiguen", dijo Bezos segun

Entrepreneur.com.

4. Construye el mejor equipo para tu
negocio

El éxito de tu negocio depende en gran
medida de la gente que contrates para
ayudarte a construirlo. Bezos se toma esto
muy en serio.

Su filosofia consiste en enfocarse a traer a
la mejor gente y darles una participacion
en la compafiia para motivarlos a triunfar.

En la carta que escribid a sus accionistas en
2017 declaré: "Sabemos que nuestros
éxitos se veran afectados en gran medida
por nuestra habilidad para atraer y retener
una base de empleados motivados, por lo
que todos deben pensar como duefios, y
por lo tanto, todos deben ser duefios."

En concordancia con esto, Amazon ofrece
compensaciones en la forma de acciones.
Esto hace que los empleados se involucren
mucho mas en el éxito de la compaiiia.

Amazon incluso ofrece u$s5.000 a los
empleados que deciden renunciar. Esto le
permite a la compafiia deshacerse de la
gente que no quiere estar ahi o que no es
feliz trabajando, y le ahorra dinero a largo
plazo. Y los empleados que se quedan, lo
hacen mucho mas comprometidos con su
trabajo.

5. Sé valiente e innova en donde vale la
pena

Bezos ha dicho que el objetivo de Amazon
es ser "la compafiia mas centrada en el
cliente del mundo", asi que casi todo lo
gue pasa dentro de la empresa se hace con
ese objetivo en mente.

En cada paso dado para construir su tienda
en linea, Bezos agregd caracteristicas y
funciones que al principio no tenian

garantias, pero que beneficiaban al
consumidor.
Esta es la razén por la que Amazon

siempre estd buscando la forma de
optimizar su logistica y sus sistemas de
entrega, para hacer que sus servicios
funcionen de la manera mas amena
posible. Amazon invirtié una gran cantidad
de recursos para desarrollar  su
infraestructura.

Para seguir haciendo crecer su empresa,
Bezos siempre estd dispuesto a hacer
cosas que pueden parecer una pérdida de
dinero a corto plazo, siempre y cuando le
ayuden a la compafila a lograr sus
objetivos para el futuro y a incrementar
sus alcances en el mercado.

6. Sé austero y eficiente, reinvierte en tu
compaiiia

La austeridad es uno de los principios
fundamentales de Amazon. Ser eficiente,
de bajo costo y extremadamente

competitiva le permitié ganar miles de
millones.

Bezos esta muy enfocado a mantener una
productividad muy alta y a asegurar la
austeridad en todos los niveles, desde la
direccion hacia abajo. El mismo sitio web
de la compaiiia pone la austeridad como
uno de sus principios centrales,
estableciendo: "Hacé mas con menos. Las
limitaciones resultan en ingenio,
autosuficiencia e inventiva."

Esto no significa que Bezos no esté
dispuesto a gastar dinero, sino que enfoca
sus recursos en las areas que realmente
importan a los clientes. Bezos lo ve asi: al
recortar gastos innecesarios, incluyendo
gastos de los empleados, reducen costos y
garantizan ahorro para los consumidores,
segun relevd Entrepreneur.com. E incluso
con este enfoque austero, Amazon tiene
margenes de ganancia relativamente

bajos. Mientras que su valor en el mercado
acaba de llegar a los u$s900.000 millones
durante dos décadas que tiene como
compafiia publica,
ganancia
millones.

Amazon tiene una

acumulada de uS$s5.7.00000

7. Arriésgate a fracasar para tener éxito

Una de las estrategias clave del éxito de
Bezos es su perspectiva sobre el fracaso. El
cree en intentar un sinfin de ideas,
sabiendo que muchos de esos proyectos
no van a dar frutos.

Si no das ese salto nunca sabras si pudo
haber funcionado o no. De hecho, aceptar
la posibilidad del fracaso lo que le ayudd a
obtener el valor para lanzar su negocio.

Cuando Bezos lanzé Amazon se dio a si
mismo un 30% de probabilidades de éxito.
"De hecho, esa es una expectativa muy
liberadora, la expectativa del fracaso", dice
el propio magnate en el libro "One Click,
Jeff Bezos and the Rise of Amazon.com!.

El construyéd su negocio abrazando el
riesgo y aceptando que en ocasiones esto
puede resultar en perder algo de dinero
con tal de aprender la leccidn. Bezos suele
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bromear sobre hacer "miles de millones de
délares de fracasos."

8. Siempre piensa en el mafana

Bezos siempre mantuvo una mentalidad a
largo plazo, y sus estrategias con Amazon
estan en sintonia con esa mentalidad. Pero
también espera inspirar a otros a pensar
mas alla del aqui y ahora. Esto se refleja en
muchos otros proyectos en los que se
involucrd.

En 2000, Bezos fundé Blue Origin, una
compafiia de fabricacion de naves
espaciales y vuelos al espacio exterior que
esta desarrollando tecnologias para hacer
que los viajes al espacio sean una realidad.
Esto es parte de un suefio a largo plazo de
encontrar una forma de vivir fuera de este
planeta.

También esta trabajando con la Fundacién
Long Now para construir un reloj que lleve
la cuenta del tiempo durante 10.000 afios.

Esta diseflado para ser el icono del

pensamiento a largo plazo.

Tal como Bezos lo escribié en la pagina
web del reloj: "Como yo lo veo, los
humanos estamos lo suficientemente
avanzados en términos de tecnologia que
no sélo podemos crear maravillas
extraordinarias sino que también creamos
problemas de gran escala. Necesitamos
tener un pensamiento a largo plazo."

FUENTE: iprofesional

¢Pero aun no estan trabajando estos productos?

1 Casos reales:
Créditos al consumo

Créditos y lineas de crédito para auténomos y
empresas
Hipotecas al 100%
Leasing, Renting, Factoring, confirming
REINDUS, ENISA,CDT, Avales Técnicos
Cancelacion ASNEF, EXPERIAN

Agrupacion de deuda: Prestamos
personales + tarjetas + Asnef
3.000 €de honorarios
Préstamo fondos de inversién:
3.300 € de honorarios
Préstamo hipotecario compra

vivienda:
2.100 € honorarios

N
Grvpa nmobilaia y Fnances Daniel Martinez

P* de la Castellana 91, 4%, 1* Santa Nonia 20,

, bajos.
28046 Madrid (Spain) 24003 Ledn (Spain)
M: (+34) 629 616 245 T: (+34) 987 84 94 94
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Casos reales:

Las mayores comisionamientos del mercado que
consiste en un 15% de la prima neta + 36 euros
fijos (aportados por IDDEAS) por operacion
nueva el primer afio, y un 10% en la renovacion
de cada operacion

alquiler . . X
8 podlizas realizados noviembre:

577 € de comisiones cedidas

—

5 Pdlizas realizadas noviembre:
423 € de comisiones cedidas

anuilér

S © @ GRUPO BEST

Seguros impago de alquiler

- AHORRO EN LA FACTURA ELECTRICA Y GAS

- ASESORAMIENTO PERSONALIZADO

- CAMBIO DE TITULARIDAD DE LA FACTURA ELECTRICA

- CAMBIO DE LA DOMICILIACION BANCARIA (N2 DE CUENTA) DE LA FACTURA ELECTRICA
- CAMBIO DE DIRECCIONES POSTALES DE ENVIO DE FACTURAS

- GESTION INTEGRAL DIRECTA CON EL CLIENTE ViA TELEMATICA

- PRECIOS DE KW FIJOS DURANTE 12 MESES SALVO VARIACION REGULADA EN LOS PEAJES DE ACCESO
- LECTURAS REALES SEGUN DATOS APORTADOS POR DISTRIBUIDORA

- SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE 24 - 7 INCLUSO PARA AVERIAS DE RED

- 100% EFICAZ EN LA FACTURA (RECLAMACION DE FACTURACIONES)

- ESTUDIOS DE POTENCIA, REACTIVA, ETC

Casos reales:

8 contratos 2.1A noviembre:
296 € de comisiones

PAGAMENOS V

SERVICIOS

INCLUIDOS

2 contratos 3.1A noviembre
417 € de comisiones

S © @CRUPO BEST

Pago por prescripcion clientes cambio
de empresa energética

Ya somos SOCIEDAD ANONIMA

cargo del desarrollo y expansion del GRUPO BEST, nos
es grato comunicaros que CF FRANQUICIA BG se ha

5 contratos varios noviembre

CONTACTO 910 88 55 80 comercial2@yopagomenosluz.com 552 € de Comisiones

" TARJETA DE IDENTIFICACION FISCAL
Agenc;éwTributari:l Numero de Identificacion Fiscal Definitivo

MINISTERIO

JMNSTERID. i3, AB7623658 convertido en SOCIEDAD ANONIMA habiéndose
iy realizado una ampliacién de capital para reforzar
Deno‘;mnauon CF FRANQUICIA BG SA . , . . .

Razén Social nuestra capacidad econdmica, de gestion y solvencia al

Anagrama Comercial:

g AR e L exterior que sin duda nos hard crecer y ser mas fuerte

Sockl e MABRID . (MADRID] ante los retos tecnoldgicos y comerciales que estamos
incubando dentro de nuestra empresa y que os iremos
Con el compromiso adquirido con todos los comunicando. BIENVENIDOS a una nueva época.

franquiciados, desde que CF FRANQUICIA BG se hizo i .
Rafael Fernandez. Presidente CF FRANQUICIA BG, S.A.
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La debida formacién de los empleados de
banca.

Se recoge en el art. 6 el deber de
formacién y cualificacion profesional de los
empleados y de aquellas personas que
intervengan en la concesién del préstamo,
ya que se apunta que el personal al servicio
del prestamista, intermediario de crédito o
representante designado deberd reunir en
todo momento los conocimientos vy
competencias  necesarios sobre los
productos que comercializan.

Notarios y registradores.

Fuera de entender que los notarios y
registradores no tienen  capacidad
fiscalizadora se refuerza este papel de
ambos del control de la legalidad,
reforzandose este por ambos colectivos
sobre el contenido del contrato, de manera
que no se autorizara la escritura si el
prestamista no acredita, en particular, que

se ha entregado Ila informacién
precontractual 7 dias antes al prestatario.

Cancelacidn anticipada.

Se configura como un derecho “ex lege”
del prestatario (y con derecho a devolucion
de excesos por seguros suscritos).

Limita las comisiones, de forma analoga a
la actual (0,5% y 0,25% del importe
amortizado anticipadamente).

Actividad de asesoramiento en préstamos
inmobiliarios.

Resulta curiosa la mencidon que
ofrece el art. 9 de la propuesta de ley
respecto a las medidas de asesoramiento
en los préstamos, dado que Ia
transparencia es un elemento inherente a
la validez de los contratos, ya que la
transparencia es obligacién de los bancos y
este término es previo a la contratacion, a
fin de que el cliente tenga argumentos

suficientes para elegir la modalidad a
contratar. Y asi se recoge que:

Contratos preexistentes.

Respecto a la transitoriedad de la Ley se
recoge en la DT 12 que:

1. Esta leyno sera de aplicacion a los
contratos de <crédito o préstamo
inmobiliario suscritos con anterioridad a
su entrada en vigor. No obstante, las
previsiones de esta ley resultaran de
aplicacién a aquellos contratos objeto de
novacion o de subrogacion desde el
momento en que ésta produce efectos. 2.
Las previsiones del articulo 13 (es decir,
todo lo referente al reembolso anticipado
antes expuesto) se aplicaran también a los
contratos de préstamo o crédito
inmobiliario suscritos con anterioridad a la
entrada en vigor de esta ley.

FUENTE:
Servet

EL DERECHO. Vicente Magro

Recuerda que puedes trabajar todos estos productos

’//

\ﬁ»

@eckupo BEST

Productos de ahorro e inversion
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PAGAMENOS
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Pago por prescripcion clientes cambio de
empresa energética

Avales sobre seguros, planes de pensiones
y otros productos
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Reactivacion Departamento
Financiero Central
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Seguro impago alquiler
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Acuerdos con bancos y
fondos de inversion

Gracias por vuestras fotografias

VALLADOLID- Luis Garcia y Javier J. Borrega

SEGOVIA - Fco. Javier Rojas

Q.

TELDE - Leonor Lopez y Manuel Santana
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